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Lrefullt ettermaele

Fe dor,

frender der,

en sjol dor pd samme vis;
men ordets glans

skal aldri de

i serefullt ettermeele

Héavamal ramser opp gode rad for den norrgne mann. Det
viktigste av alt er & skaffe seg et godt ettermeele. Vi skal
alle dg, men skaffer du deg et godt ettermeele, vil ordet om
deg aldri forsvinne. Dommen som blir felt over deg, lever
videre.

Ferske naeringslivsledere er opptatt av & fa en god start pa
karrieren, men hva skjer nér toppene nermer seg
pensjonsalder og skal forlate posisjonene sine? En gnsker
& sikre sitt gode navn og rykte for ettertiden, ikke
unaturlig. Men enkelte gar langt i & fremme den gode
historien om seg selv. De unngar a ta upopulaere
avgjerelser, viser en ny studie. Lederne det er snakk om i
denne studien, er motiverte av seresbevisninger. De star i
rekken av CEO-er som gnsker & f samfunnets hayeste
utmerkelse — & bli slatt til ridder.

«Europeisk studie fyrer opp under anti-seresbevisninger i
Australia» skrev The Telegraph i fjor. Den omtalte
studien er gjort av to forskere, en av dem er Konrad Raff,
forsteamanuensis ved Institutt for finans.

Siden 1848 har New Zealand hatt en statlig ordning med
aeresbevisninger, som gir rett til tittelen «sir» eller
«dame». Aresbevisningen er regnet for a veere svaert
prestisjefylt. Blant mottakerne er en rekke
neeringslivstopper. Ordningen ble avskaffet i 2000, men
gjeninnfort av den konservative regjeringen i 2009.

Raff viser at titler som «sir» eller «dame» er sa
forlokkende for toppsjefer at de gjerne ofrer bedriftens
overskudd. De unnlater a ta upopulaere beslutninger for &
styrke sitt rykte blant politikere, media og i befolkningen.

I fjor fikk statsminister Tony Abbott fra Liberal Party
Australia gjeninnfgrt en tilsvarende ridderordning, til
stor undring bade fra opposisjonen, som kalte hele
systemet for en anakronisme, og pressen, som hadde fatt
med seg studien «Knighthoods, damehoods and CEO
behaviour».

Sigrid Folkestad
Redakter NHH Bulletin
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“ttermeele viktigere
enn bedritten

Finansforsker Konrad Raff har skrevet en
vitenskapelig artikkel som har skapt furore
pa andre siden av jordkloden. Han viser at
titler som «sir» eller «dame» er sa
forlokkende for toppsjefer at de gjerne ofrer

bedriftens overskudd.

”Jeg tkke bare tror, men vet at mange

opplever det problematisk at makt reduseres

mot slutten av karrieren, sier professor

lll: @yvind Lothe

William Brochs-Haukedal.
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OFRER OVERSKUDDET

Titler som «sir» eller «dame» er sa forlokkende for

toppsjefer at de gjerne ofrer bedriftens overskudd.

Tekst: Olav Sletteba

Finansforsker ved NHH, Konrad Raff, har skrevet en
forskningsartikkel som har skapt furore pa andre siden av
jordkloden.

Den heter «Knighthoods, damehoods and CEO behaviour» og ser
naermere pa de stogrste bedriftene i New Zealand.

Topplederes ettermeaele

Siden 1848 har landet hatt en ordning med seresbevisninger fra
myndighetene, som gir rett til tittelen «sir» eller «dame».
Aresbevisningen er regnet for 4 vaere sveert prestisjefylt, og
tildeles kandidater som pa et eller annet vis har gjort en spesiell
innsats for samfunnet. Blant mottakerne er en rekke
neeringslivstopper.

Ordningen ble avskaffet i &r 2000, men gjeninnfort av den
konservative regjeringen i 2009.

- For en gkonometriker er det en dremmesituasjon. Dette er et
naturlig eksperiment som gav oss anledning til & undersgke
effekten av eeresbevisningene, sier Konrad Raff til NHH Bulletin.
Nedprioriterer profittenske

Raff og medforfatter Linus Siming ville finne ut om muligheten for

flotte titler gjorde at toppsjefer nedprioriterte investorenes
profittenske til fordel for andre hensyn.

Og ganske riktig tyder funnene pé at ridderordningen har klar

innvirkning pa toppsjefers beslutninger. For eksempel hva gjelder
bedriftenes sysselsetting.

é NHH BULLETIN NR. 1- 2015

— Nar muligheten for & bli slatt til ridder ikke lenger fantes, sa vi at
bedriftene forte en mye strammere ansettelsespolitikk, sier Raff.

Effekt pa flere felt

Dette gjaldt kun toppsjefer med newzealandsk statsborgerskap.
Utenlandske toppsjefer som styrte newzealandske selskap har
nemlig ikke mulighet til 4 bli slatt til ridder. Disse utgjor derfor
kontrollgruppen i studien.

Sammenlignet med kontrollgruppen finner forskerne at
reduksjonen i sysselsetting er 21 prosent etter at ridderordningen
ble avskaffet. De fant ogsa gkte profittmarginer og forbedret
arbeidsproduktivitet etter avskaffingen.

- Vére funn er kompatible med ideen om at det var en viss grad av
«overansettelse» for ridderordningen ble fjernet, sier Raff.

Allmenngyldig

Forskeren ved Institutt for finans mener det er grunn til a tro at
konklusjonene star seg ogsa utenfor New Zealand. Hans kollega
Linus Siming har for eksempel gjort liknende studier pa offisielle
aresbevisninger i Sverige, som ble avskaffet pa 70-tallet.

Siming fant at i Sverige var seresbevisninger «en del av»
lennspakka til toppsjefer, fordi nesten alle sjefene fikk dem. Nar
ordningen ble fjernet, gkte sjefenes finansielle kompensasjon.

- Det ser altsd ut som folk bryr seg om slike tildelinger, sier Raff.

Avvist som nonsens

Den nye artikkelen har fatt en del medieoppmerksomhet, ikke

SIKRER ETTERMAELET

)Nc‘ir muligheten for a bli
slatt til ridder ikke lenger
fantes, sa vi at bedriftene
forte en mye strammere
ansettelsespolitikk.
Konrad Raff

minst i New Zealand. En newzealandsk avis
plukket opp saken og konfronterte
neeringslivsledere med funnene. Ikke overraskende
var sjefene raske med 4 avvise funnene.

- En administrerende direktor sa at det var
nonsens at han ville nedprioritert overskuddet til
bedriften. Men i samme éndedrag sa han at han var
opptatt av «the overall interest of the company»,
som jo kan bety s& mangt, sier Raff.

En annen naeringslivsleder fikk seresbevisningen
blant annet fordi han hadde gjort bedriftens
innkjgp fralokale produsenter.

- Da kan man sperre seg: hvis han var villig til &
endre innkjgpsstrategien, hva med de andre
beslutningene han skulle ta?

Kan hjelpe venstresiden

Ridderordningen kan altsa tenkes 4 veere skadelig
for investorers avkastning, men til gjengjeld en

FINANSFORSKER VED NHH,
KONRAD RAFF, HAR SKREVET EN
FORSKNINGSARTIKKEL SOM HAR
SKAPT FURORE PA ANDRE SIDEN
AV JORDKLODEN.
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at han ville nedprioritert overskuddet til bedriften.

Men i samme dndedrag sa han at han var opptatt William Brochs-Haukedal er professor i ledelsesfag ved NHH. Han mener funnene
av «the overall interest of the company», Som jo til finansforskeren er interessante. — Jeg ikke bare tror, men vet at mange opplever

. det problematisk at makt reduseres mot slutten av karrieren.
kan bety sa mangt. Konrad Raff

Tekst: Sigrid Folkestad Ill: @yvind Lothe

fordel for arbeidere.

— Folk pa venstresiden virker skeptiske til slike ~ Langt fra alle toppledere legger mye energiia
aresbevisninger, og betrakter dem gjerne som noe litt sikre sitt ettermeele. Dette gjelder forst og fremst
gammeldags og elitistisk. Vi fant imidlertid at en slik enkelte toppsjefer i store og kjente virksomheter,
ordning kan veere et verktoy for 4 oppna méal som typisk har sier professor Brochs-Haukedal ved Institutt for
veert venstresidens mal. Om malet er a beskytte strategi og ledelse.
arbeidstakere, er seresbevisninger et mulig verktoy, sier Raff.
Etablere fortellinger
Han understreker at det kan veere at ordningen alt i alt skaper .
. . . . - Lager toppledere fortellinger om seg selv og hva
ineffektivitet, slik at den «totale kaken» blir mindre enn den de har gjort?

ellers kunne vaert. Men det er vanskelig & kvantifisere

effektene og si hvilken av dem som dominerer. _ I Norge handler det vel farst og fremst om &

etablere fortellinger om seg selv i media og blant
meningsledere. I noen tilfeller ser vi ogsa at
bedriften leier forfattere til 4 skrive
virksomhetens historie, og det har veert noen
bruduljer rundt slik skriving nar ledere har falt
seg uheldig fremstilt.

- Dersom ansettelseseffekten av aeresbevisninger er sa stor som
dere finner, kan det bety at det konservative partiet har et
«hemmelig vapen» for a gke sysselsettingen. Hvis man er litt

streng, kan man si at det minner om a kjope stemmer?

- Det kan du si. Vi hevder pé ingen méte at det er tilfelle,
men det lar seg forene med vare funn,

sier Konrad Raff — Heder og @ere betyr like mye som penger og

bonuser. Som spesialist pd arbeids- og
lederpsykologi, hvordan synes du dette stemmer
med faget og din erfaring?

- Jeg opplever det slik at omdgmmet, eller heder
og @re, har stor betydning fordi dette i neste
omgang gir hgyere markedsverdi for dem det
gjelder. For meg er dette to sider av samme sak:
omdgmme pavirker markedsverdi som i neste
omgang kan omsettes til hgyere lgnn og bonus.

Menneskers atferd

- Kanskje styremedlemmer ber veere litt mer
oppmerksomme pa hvordan skuta blir styrt nar

administrerende direktorer er pa vei ut?
THE FINANCIAL TIMES, THE TELEGRAPH OG

THE SYDNEY MORNING HERALD ER NOEN AV
MEDIENE SOM HAR OMTALT FORSKNINGEN TIL
KONRAD RAFF.
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,Om jeg var toppleder ville jeg absolutt tenkt noye gjennom

dette og planlagt min sorti til det beste bade for meg selv

(o]0} fOT‘ bedriften. William Brochs-Haukedal

— Jeg er helt enig i at styret bor ta dette pa alvor. Kunnskap har
bare verdi nar det omsettes til praksis, og funnene til Raff virker
svaert solide metodisk sett. Det er imidlertid et trist faktum at
beslutningstakere er lite flinke til & nyttiggjore seg kunnskaper
som handler om menneskers atferd.

— Noen prover sikkert & pleie forholdet til styremedlemmene litt
ekstra. Bevisst eller ubevisst, tror du?

- De aller fleste ledere prover a pleie forholdet til overordnede,
enten dette er et styre eller en leder pa hgyere niva. Dette gjelder
ogsd ansatte uten lederansvar. Disse tingene er sveert godt
dokumentert og har veert kjent lenge. Etter min mening skjer det
bade ubevisst og bevisst. Dette oppfatter jeg & veere en del av det
ordingere organisasjonslivet, og folger naturlig av hierarkiet.

«The First 90 Days»

- Neaeringslivsledere er sveaert opptatt av
hvordan de starter karrieren, jfr.
bestselgeren «The First 90 Days» av
Michael Watkins. Men vi er ikke like
opptatt av avslutningen?

- Dette med de forste 90 dagene er sveert
godt kjent og har veert snakket om sa
lenge jeg kan huske. Jeg er imidlertid enig
iat det er langt mindre utbredt a styre
avslutningen. Om jeg var toppleder ville
jeg absolutt tenkt ngye gjennom dette og
planlagt min sorti til det beste bade for
meg selv og for bedriften.

- I perioden for pensjonsalder er det

kanskje noen som har blikket festet pa
pensjonsutbetalingen, for med

]O NHH BULLETIN NR. 1- 2015

resultatbasert lonn vil pensjonspotten gke.

— Nar det gjelder pensjonsutbetalingen, mener jeg det ville veere
irrasjonelt om en ikke prgvde & maksimere pensjonen sin.
Pensjonen for toppledere er vanligvis en del av et insentivsystem,
som er innrettet for 4 stimulere til bestemte prioriteringer.

Se makten forsvinne

Bade psykologi og skonomi bygger pa antakelsen om at insentiver
virker. Brochs-Haukedal mener dette er naturlig og gnskelig. Det
som har betydning er fplgelig hvorvidt pensjonen og insentivene
forevrig er utformet med de rette malene for oyet.

- Tror du mange opplever det vanskelig 4 se makt og innflytelse
forsvinne nér en naermer seg slutten av karrieren?

- Jeg ikke bare tror, men vet at mange opplever det problematisk
at makt reduseres mot slutten av
karrieren. Makt og innflytelse er
nokkelen til det meste livet har 8 by pa i
form av interessant arbeid, autonomi,
status, penger, pavirkningsmuligheter og
s& videre. A miste muligheten til alt
dette er vanskelig for de aller fleste,
avslutter professoren

- DET ER ET TRIST FAKTUM AT
BESLUTNINGSTAKERE ER LITE FLINKE TIL
ANYTTIGGJDRE SEG KUNNSKAPER SOM
HANDLER OM MENNESKERS ATFERD,
SIER WILLIAM BROCHS-HAUKEDAL,
PROFESSOR | LEDELSESFAG VED NHH.
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KRAFTVERK OG KLIMAENDRINGER

-Or varmt
or kraftver

Varmere klima skaper trabbel for kraftverk. Nar
temperaturen gar opp, tvinges anleggene til a redusere

produksjonen eller stenge ned.

Tekst: Sigrid Folkestad Ill: @yvind Lothe

Hetebolgene i Europa i 2003 og 2006 tok sveert mange
menneskeliv. Flere anslag viser at 35 000 mennesker dgde
som folge av den ekstremt varme perioden i Europa bare i
lopet av sommeren 2003.

Sarbare i varmen

Hendelsene skjot fart i diskusjonen om sarbarheten og
avhengighetene knyttet til stremproduksjon i kullkraftverk og
ikke minst kjernekraftverk. Dette er termiske kraftverk som er
avhengige av tilgang pa kjslevann for 8 holde produksjonen
jevn og hay. I sterk varme far kraftverkene problemer med
tilgang til vann.

Spesielt i Tyskland har politikere og miljoorganisasjoner
kommet pa banen med forsterket gnske om a erstatte
kjernekraft med grenne energikilder, som ikke rammes av
varmere klima.

Na skal Tyskland stenge en rekke av sine kraftverk, bade kull-
og kjernekraftverk.

— En altfor tidlig utskiftning, mener Gunnar S. Eskeland,
professor ved Institutt for foretaksgkonomi, NHH.

Avhengig av kraftverk

Et problem er at kraftverk ma redusere eller stoppe
produksjonen under hetebglger.

Under hetebglgene matte 17 kjernekraftverk i blant annet
Tyskland, Frankrike, Spania og Romania redusere eller stenge
helt. Ni av dem fikk tillatelse til & fortsette produksjonen til
tross for at spillvannet som gar tilbake til naturen, holdt for
hoy temperatur sett i forhold til utslippskontrakt.

Europa er avhengig av denne produksjonen.

— Vi skal veere oppmerksomme pé at i Europa kommer den
desidert storste mengden kraftproduksjon fra atom- og
kullkraftverk. De er avgjgrende for energisikkerheten, sier
professor @ivind A. Nilsen, Institutt for samfunnsgkonomi,
NHH.
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20
A stenge

kjernekraftverk, som
ikke slipper ut
klimagasser, for a
satse pa fornybar
energi, er i praksis en
vanskelig oppgave.
Gunnar S. Eskeland

GIVIND ANTI NILSEN ER
PROFESSOR VED INSTITUTT
FOR SAMFUNNS@KONOMI.

Varme og kraftverk

Sammen med PhD-student Grant McDermott ved NHH har
Nilsen gjort en studie av termiske kraftverk i Tyskland.

De har innhentet datamateriale pa kraftproduksjon, prisutvikling
og elvetemperaturer under hetebglgene i Europa.

- Analysen viser at hgyere temperaturer forer til redusert
produksjon i kraftverk og dermed hgyere streamregninger. Prisene
fyker i veeret, forklarer Nilsen.

Jo hoyere temperatur, desto lavere virkningsgrad i kraftverkene.
Prisene stiger i takt med temperaturen, sier Nilsen.

Professor Gunnar S. Eskeland har sammen med forskere ved
CICERO gjort en liknende studie, ikke pa kjernekraftverk spesielt,
men pa varmekraftverk basert pa kull, atomkraft eller gass.

Bade Eskelands og Nilsens studier tar for seg tilbudssiden i
kraftmarkedet.

- Taper du en kilowatt-time, far det en merkostnad. Det er denne
kostnaden vi méler. Vi er interessert i 4 se pa hvilke kostnader
dette gir, og hvordan det pavirker oss, sier Eskeland.

Spillvannet tilbake til elvene

Utfordringen er at alle termiske kraftverk — ikke minst
kjernekraftverk — er avhengig av jevn og stor tilfarsel av vann fra
omgivelsene for 8 kjole ned og kontrollere produksjonen. I sveert
varme perioder har vannet som skal kjgle ned produksjonen, hay
temperatur, og dette gjor at produksjonen og effektiviteten

]A NHH BULLETIN NR. 1- 2015

GUNNAR S. ESKELAND ER
PROFESSOR VED INSTITUTT
FOR FORETAKSGKONOMI.

reduseres.

I tillegg kommer restriksjoner pa tilbakeforing av spillvann til
naturen.

- En frykter for at vannet som kommer ut pa andre siden, pavirker
gkosystemet negativt. Det var derfor tyske myndigheter stengte
ned noen av kjernekraftverkene i 2003 og 2006. Spillvannet ble
altfor varmt, sier Nilsen.

Strgmregninger

Med effekter av klimaendringer kommer altsa konsekvenser pa
tilbud og pris. Lavere produksjon gir hgyere priser. Samtidig vil
strombehovet til avkjeling hos kundene gke kraftig nar hetebglger
slar inn.

Ifolge Eskeland og Nilsen er det ikke kraftprodusentene som taper
nar produksjonen reduseres. Det er konsumentene som betaler
regningen for lavere produksjon.

Dempe etterspgrselen

— Dette er effekter som virker inn pa prisene. Tilbudet blir
redusert pa grunn av lavere produksjon, og prisene drives oppover.
Selv om behovet for mer energi gker i varme perioder, fordi vi er
avhengig av strom til kjsleformaél, vil dyr strom legge en demper pa
ettersporselen, sier Eskeland.

— Mange som jobber med effektene av klimaendringene, har
oversett disse prismekanismene, sier Nilsen.

- Og denne effekten vil fortsette i tiden framover, med hyppigere

KRAFTVERK OG KLIMAENDRINGER

TOKYO ELECTRIC POWER COMPANY TAR JEVNLIG | MOT BES@K AV INSPEKTRER FRA IAEA (DET INTERNASJONALE
ATOMENERGIBYRAET) | FUKUSHIMA-KRAFTVERKET. HER FRA ET M@TE | FEBRUAR. 1. MARS VAR DET FIRE AR SIDEN ULYKKEN | FUKUSHIMA

KJERNEKRAFTVERK | JAPAN. FOTO: TEPC

og varmere hetebglger, kommenterer Eskeland.

— Sammen vil gkt ettersporsel og lavere produksjon fore til en stor
priseffekt, og vi sa at det var kjempeutslag i prisene under disse to
hetebglgene, sier Nilsen.

Kraftlinjene nabolaget

I Tyskland legges mange av atomkraftverkene ned. Her har det
veert en debatt lenge, og etter Fukushima-ulykken i Japan i 2011
var Angela Merkels regjering oppsatt pa a erstatte kjernekraften
med grgnn energi.

— Problemet for tyskerne, sier Nilsen, er at de gronne
produsentene i hovedsak ligger nord ilandet, mens tungindustrien
ligger i sor. Na far de en debatt om monstermaster tilsvarende den
vi har hatt her pa Vestlandet de siste arene.

- Skal en klare dette, m& en ha mye transmisjon, kommenterer
Eskeland. Mange gnsker a fremstd som gronne og miljovennlige,
men ingen vil ha kraftlinjene i sitt nabolag.

Stenge kjernekraftverk

Tross utfordringene med termiske kraftverk vil ikke Eskeland
advare mot & bygge nye kraftverk. A stenge kjernekraftverk, som
ikke slipper ut klimagasser, for & satse pa fornybar energi, er i
praksis en vanskelig oppgave, mener han.

- Det er en toff utfordring & kvitte seg med klimagassutslipp, s&
hvorfor stenger du litt prematurt det du har av kjernekraftverk?
Det er spesielt for Tyskland der den gronne bevegelsen har spilt en
spesiell rolle, sier Eskeland.

- Kjernekraft er sveert politisk, sier Nilsen.

- Vi ser to identiske tvillingpar. Ett er Sverige og Finland. Sverige
stenger ett kraftverk, og Finland apner et. Det er ikke
realgkonomiske, underliggende forskjeller mellom dem. Det
samme er tilfelle med Tyskland og Frankrike. Franskmennene har
mange kjernekraftverk og har ikke tenkt 8 kvitte seg med dem.
Tyskerne vil stenge sine. Det er politikken som er forskjellig. Bade
miljesak og kjernekraft er veldig politisk, avslutter Eskeland.

«The impact of Climate Change on Nuclear Power Supply» er skrevet av Gunnar S. Eskeland, Kristin

Linnerud og Torben K. Mideksa.

«Electricity Prices, River Temperatures and Cooling Water Scarcity» er skrevet av @ivind Anti Nilsen og
Grant R. McDermott (foto). Den skal publiseres i tidsskriftet Land Economics.
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Kritikk mot revisors
radgivningsoppdrag

Revisor patar seg ofte ogsa radgivningsoppdrag for revisjonskunder. Mange
er kritiske til dette, men forskning viser at det er tynt grunnlag for a fastsla at
revisjonskvaliteten svekkes nar det ogsa leveres radgivning.

Tekst: Shaghayegh Yousefi lllustrasjon: @yvind Lothe

- Likevel kan investorer vaere bekymret nar det leveres mye
radgivning til revisjonsklient, spesielt hvis dette medferer kritikk
frareguleringsmyndigheter og andre, sier Aasmund Eilifsen,
professor ved Institutt for regnskap, revisjon og rettsvitenskap,
NHH.

Ny studie fra investorperspektivet

Det har lenge veert en opphetet diskusjon omkring
revisjonsselskapenes radgivning til revisjonsklienter.

- Revisor skal avgi en selvstendig, uavhengig og objektiv uttalelse
om regnskapet. Samtidig levering av radgivningstjenester kan
sette tiltroen til at revisor er objektiv i revisjonen pa prove, sier
Eilifsen.

Eilifsen har skrevet artikkelen « How Increased Regulatory
Oversight of Nonaudit Services Affects Investors = Perception of
Earning Quality» sammen med professor Kjell Henry Knivsfla pa
same institutt. Den er publisert i det ledende tidsskriftet innenfor

AASMUND EILIFSEN, PROFESSOR VED INSTITUTT FOR REGNSKAP,
REVISJON OG RETTSVITENSKAP, NHH.
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REGNSKAP OG RADGIVNING

Tidligere forskning av revisors faktiske adferd har ikke klart a

fremskaffe overbevisende bevis for at revisjonskvaliteten svekkes i de

tilfellene det gis betydelig radgivning. Aasmund Eilifsen

revisjon; Auditing: A Journal of Practice & Theory.

Stoler pa regnskapsinformasjonen

I artikkelen undersgker professorene i hvilken grad investorene
stoler pa regnskapsinformasjonen nér revisjonsselskapet ogsa har
levert betydelige radgivningstjenester til revisjonsklienten.

Dette maler de med utgangspunkt i hvordan det reviderte
resultatet pavirker aksjekursen.

- Vi ser rett og slett pd om investorene verdsetter en krone i
resultat like hoyt om det er gitt lite eller mye radgivning fra revisor
til selskapet. Da kan vi si noe om investorene blir urolige eller ikke
av at det er levert mye radgivning, sier Knivsfla.

Kunnskapsoverforing

Det har lenge eksistert to hovedhypoteser om effekter av denne
typen radgivning. Mange mener den kan fore til at revisor far
problemer med & veere objektiv i revisjonen.

Andre peker pa at det finnes leeringseffekter ved radgivningen som
gjor at revisor far et bedre grunnlag for a revidere bedriften.

- Tidligere forskning av revisors faktiske adferd har ikke klart a
fremskaffe overbevisende bevis for at revisjonskvaliteten svekkes i
de tilfellene det gis betydelig radgivning. Men det har veert mer
blandede resultater nar det kommer til hva investorene oppfatter,
og var studie bekrefter dette, samtidig som den avdekker
interessante variasjoner i forhold til tilsyn og regulering, sier
Eilifsen.

Grasone

12003 fastslo Finanstilsynet at flere av de ledende
revisjonsselskapene hadde operert i en grasone der de leverte
radgivningstjenester i et omfang og av en type som satte
spersmalstegn ved lovligheten.

Dette ga forskerne en unik mulighet til & studere hvordan
investorer endrer sitt syn pa radgivning avhengig av tilsyn og
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REGNSKAP OG RADGIVNING

Endringer i requleringer gjores typisk nar det inntreffer storre

regnskaps- og revisjonsskandaler. Da gar det ofte ganske fort for seg,

og politikerne foler nok et sterkt behov for a handle. Aasmund Eilifsen

endrede reguleringer.

— For 2003 var investorene svakt positive til radgivningstjenester,
altsd de vurderte det slik at de positive sidene ved radgivningen var
stgrre enn de negative sidene. Men de ble klart mer skeptiske til
radgivning i lopet av 2003; aret da Finanstilsynet kritiserte
revisjonsselskapene.

Synet ble igjen mer positivt etter at nye radgivningsreguleringer
kom i drene som fulgte, utdyper Eilifsen.

- Dette kan tyde pa at reguleringene bidro til & berolige
investorene.

Rammer de sma

Artikkelen viser at endringene i synet pa radgivningstjenester
primeert gjaldt de mindre revisjonsselskapene. Studien viser, som
flere tidligere studier, at de fire store revisjonsselskapene typisk
leverer hgyere revisjonskvalitet enn mindre selskaper.

- Hoveddelen av bekymringene rundt revisors uavhengighet i var
studie var rettet mot de mindre selskapene, og ikke mot de fire
store, forteller Eilifsen.

Han tror det kan veere flere grunner til at de fire store gjorde det
bedre enn de mindre kjente selskapene.

- For det forste har de et
tyngre merkenavn og
renommé a beskytte enn de
mindre akterene. For det
andre kan det handle om at de
ogsa har mer kompetanse i
selskapet og er mer
spesialiserte. Dette kan gjore
at investorer dermed stoler
mer pa at de leverer
revisjonskvalitet.

KJELL HENRY KNIVSFLA ,
PROFESSOR VED INSTITUTT
FOR REGNSKAP, REVISJON OG
RETTSVITENSKAP, NHH.
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Nytt regelverk

Etinteressant trekk de senere ar er at enkelte av de tidligere
mindre revisjonsselskapene har vokst seg stgrre, kanskje nettopp
for & oppna de stordriftsfordeler som har veert forbeholdt de fire
store.

Eilifsen tror debatten rundt revisors radgivningstjenester kommer
til & fortsette, ogsa her i landet.

- Etter finanskrisen, kom saken opp i EU-kommisjonen, som
foreslo & innfore rendyrkede revisjonsselskaper, det vil si selskaper
som ikke tilbyr rddgivning. Dette var en noksé radikal ide. EU
fulgte ikke opp dette forslaget, men vedtok i 2014 nye og strengere
regler for revisors radgivning til selskaper av allmenn interesse.
Blant annet vedtok EU at radgivningshonoraret til revisjonsklient
ikke kan vaere hgyere enn 70 prosent av revisjonshonoraret.

Storre skandaler

Det er en viss fleksibilitet i hvordan det enkelte land, inkludert
Norge, kan implementere EUs nye regelverk, sd her kan vi fa en
interessant diskusjon, mener Eilifsen.

Han mener det er viktig 4 vurdere bade de positive og negative
sidene ved & forby radgivningstjenester til revisjonsklient.

- Endringer i reguleringer gjores typisk nar det inntreffer storre
regnskaps- og revisjonsskandaler. Da gar det ofte ganske fort for
seg, og politikerne foler nok et sterkt behov for 4 handle. Her som
ellers, er det viktig a f en god balanse mellom samfunnsmessig
nytte og kostnader; mulig svekkelse av revisors objektivitet versus
mulighetene for kunnskapsoverforing gjennom radgivning, sier
Eilifsen avslutningsvis.

SPISSER
FORSKNINGEN

NHH skal de neste arene prioritere

12 utvalgte forskningsgrupper.

Satsingen skal bidra til & gjore NHH internasjonalt ledende innen
utvalgte forskningsfelt.

— Dette er en ngdvendig satsing. Sterke forskningsgrupper er
essensielt for 4 tiltrekke seg fremragende forskere, studenter og
ekstern finansiering, sier viserektor for forskning Helge
Thorbjernsen.

The Choice Lab og CELE

Ett av hovedmalene til NHH er & bli en internasjonalt anerkjent
forskningsinstitusjon.

- For & lykkes med dette, er vi avhengige av & stimulere og
videreutvikle de forskningsgruppene som har sterst potensial, sier
Thorbjernsen.

Satsingen gir ogsd NHH bedre muligheter til 4 synliggjore
kvaliteten pa den forskningen som allerede finnes, bade bredde og
dybde. Forskergruppene The Choice Lab og CELE (The Center for
Empirical Labor Economics) er valgt ut til & bli internasjonale
spissomrader.

- Innen atferdsgkonomi og arbeidsmarkedsgkonomi har NHH
blitt blant de ledende i Europa. Bade The Choice Lab og CELE
publiserer jevnlig i de mest anerkjente tidsskriftene. Dette var det
viktigste kriteriet for at disse ble valgt til vare internasjonale
spissomrader, sier Thorbjgrnsen.

SPISSING AV FORSKNING

VISEREKTOR FOR FORSKNING HELGE THORBJ@RNSEN.

Fremtidens spissomrader

T tillegg har NHH valgt ut fem forskningsgrupper som har
potensial til & bli ledende forskningsmiljger.

— Dette er fremtidens spissomrader, slik vi ser det, sier
Thorbjernsen, som understreker at dette ikke innebeaerer en
omfordeling av midler, men en ekstra satsing.

Ettredje omrdde som NHH gnsker & prioritere er
forskningssentre som blir definert som nasjonale
kompetanseomrader.

- Dette er fagomrader der NHH onsker a ta en ledende rolle
nasjonalt, som for eksempel med senteret for tjenesteinnovasjon,
energigkonomiforskningsgruppen og NHHs skattesenter.

Totalt setter NHH-miljget av neermere ni millioner kroner arlig til
spissingsprosjektet, som blant annet gar til rekrutteringsstillinger,
driftsmidler og administrativ stotte.

- Dette kan gke sjansene for 4 nd opp i konkurranse om EUs og
Norges forskningsrads prestisjeprogrammer «European Research
Council grants» og Senter for fremragende forskning, sier
Thorbjernsen.
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INTERNASJONALE SPISSOMRADER:

THE CHOICE LAB
Ledet av Bertil Tungodden og Alexander W. Cappelen

CENTER FOR
EMPIRICAL LABOR
ECONOMICS (CELE)
Ledet av Kjell G. Salvanes

FREMTIDENS SPISSOMRADER:

CORPORATE FINANCE
Ledet av Karin S. Thorburn
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CENTER FOR
STRATEGY,
ORGANIZATION AND
PERFORMANCE
(STOP)

Ledet av Lasse Lien

SHIPPING AND
LOGISTICS
Ledet av Stein W.
Wallace

MACROECONOMICS AND NATURAL RESOURCES
Ledet av Gernot Doppelhofer og Torfinn Harding.

LAW AND ECONOMICS OF MARKET AND
ORGANIZATIONS (LEMO)
Ledet av Eirik Gaard Kristiansen og Trond E. Olsen.

NASJONALE KOMPETANSEOMRADER:

CENTER FOR SERVICE INNOVATION (CSI)
Ledet av Tor W. Andreassen

ENERGY, NATURAL
RESOURCES AND
ENVIRONMENT
(ENE)

Ledet av Leif Sandal

SPISSING AV FORSKNING

NORWEGIAN CENTER FOR
TAXATION (NOCET)
Ledet av Guttorm Schjelderup

INDUSTRIAL
ORGANIZATION (lO)
Ledet av Lars Sgrgard

FUTURE-ORIENTED CORPORATE
SOLUTIONS (FOCUS)
Ledet av Inger G. Stensaker
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DNB tok strategisk grep
rundt 1400 ledere
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DNB OG AFF SAMMEN OM LEDERGRUPPEUTVIKLING

DNBvil ha aktivert
organisasjonen fra ide til
handling i raskere tempo og har
satt i gang ledergruppeutvikling
1 stor skala.

Tekst: Sigrid Folkestad Foto: Siv Dolmen

LEDERNE | DNB BLIR MALT PA OM DE F@LGER OPP | PRAKSIS.

- I HVILKEN GRAD VI KLARER A SKAPE ENGASJEMENT |
ORGANISASJONEN, OG OM LEDERKOMMUNIKASJONEN ER GOD
NOK, SIER HANNAH COOK, DIVISJONSDIREKTQDR STRATEGI OG
ANALYSE, PERSONMARKED NORGE. HER | SAMTALE MED ARNE BEEK,
ANSVARLIG FOR KONSERNETS LEDELSESUTVIKLINGSAKTIVITETER.

- Det er et ekstremt hoyt endringstrykk i banknaeringen.
Teknologisk, finansielt, konkurransemessig og ikke minst en helt
ny brukeratferd. Det er spennende og krevende, og det gir nye
muligheter.

Det sier Arne Beek, leder HR ledelsesutvikling i DNB.

Disse utfordringene satte fart i bankens gnske om fornyelse og
dannet grunnlaget for strategien New Deal, som ble iverksatt for
droyt ett ar siden.

Delte ut tre nye kort

New Deal-uttrykket er kjent fra mellomkrigstidens reformpolitikk
1 USA, men er opprinnelig et uttrykk hentet fra kortspill, som betyr
a dele ut kortene pa nytt (ny giv).

I DNB har konsernledelsen delt ut tre nye kort; kundekortet,
kulturkortet og det finansielle kortet.

AFTF kom inn som partner for 4 hjelpe organisasjonen til &
iverksette og gjennomfere New Deal-strategien direkte i arbeidet
som gjores iledergruppene. Sammen har de utviklet konsept,
konkrete moduler og opplaering av DNBs egne «trenere».

Utgvelse av lederskap

Hannah Cook er divisjonsdirektor strategi og analyse,
Personmarked Norge, bankens storste enhet. Hun er en av lederne
som deltar pd programmet.

- Det har gitt min gruppe et lgft pé at vi faktisk méa begynne a tenke
og prioritere annerledes, at vi som ledere ikke bare skal jobbe langs
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- DET HAR TIDLIGERE VZRT LITE OPPMERKSOMHET PA A SETTE AV TID TIL A SNAKKE OM
HVORDAN VI AGERER OG FUNGERER SOM TEAM, SIER HANNAH COOK.

den faglige aksen, men at vi framstar som rollemodeller og skal
uteve lederskap.

For & lafte dette litt opp, sier Cook, s handler satsingen om bedre
ledelse og lederkommunikasjon, for bedre 4 lykkes med alt annet.

De males

Det er enkelt & sette ledergruppeutvikling pd agendaen, sier Cook,
men her har bankens HR-avdeling sammen med AFF kommet opp
med en konkret plan med verktay.
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— N4 er det ikke bare en teoretisk gvelse.
Vi blir ogsa mélt pd om vi folger opp i
praksis; i hvilken grad vi klarer a skape
engasjement i organisasjonen, og om
lederkommunikasjonen er god nok, om
den motiverer.

DNB har «puls»-malinger pa alle
enheter og ledere slik at de far
sekundering pa engasjement og
lederkommunikasjonen. Alle
medarbeiderne blir fire ganger i aret
bedt om & vurdere tilstanden.

- Hva med dynamikken i din
ledergruppe?

— Det jeg har blitt bevisst pa i denne
prosessen, er at vi forst og fremst er
dyktige pa a diskutere det faglige, hva
som er pa agendaen, og hvordan vi skal
jobbe med det. Det har tidligere veert lite
oppmerksomhet pé & sette av tid til &
snakke om hvordan vi agerer og
fungerer som team, og sperre om det er
noe vi skal ta tak i.

Legge om ledermgter

— Har dere undervurdert
kommunikasjon og samspill?

- Jeg tror ikke vi har undervurdert det,
men vi er sveert opptatt av leveranse.
Derfor har arbeid med lederrollen og
kommunikasjon kommet i bakleksa. Pa
forste samling med mitt team kom det
opp flere tema som vi ikke har veert
bevisste pa eller har diskutert i seerlig
grad tidligere.

Cooks ledergruppe fant blant annet ut
at de burde legge om ledermgtene.

- Vihar veert opptatt av 4 prosessere og
huke av tema. Istedenfor ren saksbehandling gjor vi det mer
bilateralt og forventer at alle har lest seg opp pa forhand. N4 har vi
kortere diskusjoner rundt sakene. Arenaen blir i storre grad enn
tidligere brukt som et diskusjonsforum for & finne ut hvordan vi
skal implementere. Vi snudde helt om péa det, sier Cook.

Ikke et Bjorvika-program

Den nye metodikken har gitt stgrre engasjement hos alle i
gruppen, mener Cook.

ARNE BEEK | DNB.

— Vier mer framoverskuende, ikke bare p& hva, men pa hvordan.
Teamet er mer implementeringsorientert.

Bakgrunnen for & iverksette et sa kostbart og tidkrevende prosjekt
er nettopp de store endringene i bransjen, sier Arne Beek i DNB.
Han er ansvarlig for konsernets ledelsesutviklingsaktiviteter og
det interne fagmiljget som har hatt ansvar for utviklingen og
gjennomfgringen av programmet

- Vivet fra forskning at lederes evne til 8 kommunisere og
mobilisere organisasjonens engasjement er avgjorende. Dette er
DNBs metode for & statte hele virksomheten i & omsette var
strategi til handling, sier Beek.

Hele organisasjonen nasjonalt og internasjonalt bergres av
programmet. Dette er ikke et prosjekt for lederne i hovedkvarteret
i Bjervika, understreker Beek. Per i dag har ledergruppene
gjennomfort 200 samlinger, som en oppfolging av programmet.
Disse blir stottet av DNBs egne HR-radgivere, som er laert opp av
AFT. Programmet er fleksibelt lagt opp med stor tematisk
spennvidde slik at modulene treffer behovene den enkelte
ledergruppe har.

Tren trenere-modell

DNB valgte «train the trainer»-modellen, forteller Beek. Dette er
en oppleringsmodell der bankens HR-radgivere ble gitt oppleering
og instruksjon av AFF og den interne fagenheten i DNB. Etter
oppleeringen har programmet veert gjennomfort av HR-partnere
som trenere for DNBs ledergrupper.

— Oppleeringen er godt teoretisk forankret, der AFF har veert en
viktig bidragsyter og sparringpartner. Programmet er
organisasjonsspesifikt — det er viktig for oss, og det oppleves derfor
som relevant for DNBs ledere. Det er bygget pa vare egne
strategiske méalsettinger og er tett knyttet til DNB som
organisasjon.

- Da dette gikk pa luften i sin fulle bredde i fjor, matte mye skje
samtidig. Vi var helt avhengige av & samarbeide med HR-
businesspartnerne for a fa dette til.

DNB OG AFF SAMMEN OM LEDERGRUPPEUTVIKLING

- Hvorfor valgte DNB denne modellen?

— For DNBs del kom vi bedre ut av det med interne krefter enn hvis
vi hadde leid inn tilsvarende mange eksterne konsulenter. Du kan
ga glipp av spisskompetanse hos en lederutviklingsspesialist, men
for oss var det viktig med forretningsforstéelse, troverdighet og at
DNBs egne konsulenter er tilgjengelige over tid, sier Beek
avslutningsvis. I tillegg har vi gode relasjoner til ledergruppene
gjennom HR som gjor at vi raskt kommer godt i gang.

Sekundering

Skal en bidra til & utvikle organisasjonen fulle potensial, mener
Beek, mi en jobbe med lederes evne til 8 kommunisere og a
mobilisere engasjement. De to parameterne folger vi tett opp pa,
sier Beek.

— Hva tror du dette har a si for DNB?

- Effekten av at over 100 ledergrupper til sammen gjor det litt
bedre, skal en ikke undervurdere. Vi har 1400 ledere i DNB, sa
dette er i stor skala etter norske forhold. Det er en kraftig
mobilisering, og nd — midtveis i strategiperioden - ser vi tydelig at
mobilisering og konsentrert innsats gir resultater.

Rolleforstaelsen

Programmet har flere alternative moduler, slik at ledergruppene
kan prioritere det de har mest behov for & utvikle seg pa.

- I programmets andre samling valgte vi modulen roller og individ
som tema. I forkant av samlingen fikk lederne i oppdrag & intervjue
kolleger om hva de forventet av hverandres roller, forteller
divisjonsdirekter Hannah Cook.

- Det er kanskje noe av det mest verdifulle vi har gjort. Da skjgnte

vi at det var andre forventninger til rollen enn det vi oppfattet selv.
Jeg og lederne i mitt team tenkte at dette hadde vi egentlig ganske

god kontroll pd, men det kom opp en del blindsoner.

- For eksempel?

- For egen del har jeg tenkt at jeg leverer faglig og far gjennomfort
mye, og har prioritert & sjekke av. Det jeg ble utfordret pa, var &
bruke mye mer tid pa relasjoner og prat over kaffen med kolleger.
Jeg ser helt klart at det er riktig, og jeg har visst det, men ikke
investert tid i det.

Cook og lederne i hennes gruppe har flere ganger snakket om a
sette opp en ledersamling, men det er ofte vanskelig 4 prioritere i
en hektisk hverdag.

- Javisst, men ofte har vi sagt at «vi avventer til vi har litt bedre
tid». N& har HR lagt opp et godt program, og det er satt klare
forventninger om at dette arbeidet skal prioriteres. Da er det mye
lettere a fa det gjennomfort, avslutter divisjonsdirektgren.
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Endrer selskapskulturen
med ledegruppeutvikling

Det var AFF som sammen med DNB skreddersydde et
utviklingsprogram for bankens ledergrupper.

Tekst: Sigrid Folkestad Foto: @yvind Torvund

- Nar 100 ledergrupper begynner a sikte pa og arbeide mot samme
strategiske mal, far du resultater, sier Harald Engesaeth i AFF.

Han er avdelingsdirektor i AFF og spesialist pa organisasjons- og
ledelsesutvikling.

I tett samarbeid med internkonsulenter i DNB, har han og AFF-
kollega Anders Dahl utviklet et konsept for ledergruppeutvikling
pa til sammen sju moduler, med ett hovedmal: Implementering av
bankens strategi pa kultur- og kundesiden.

Ledergruppene et instrument

Satsingen péa ledergruppeutviklingen, sier Engeseeth, er en
integrert del av bankens strategiperiode New Deal.

- Skal du endre en selskapskultur, er ledergruppene et viktig
instrument for a fa det til, for & si det litt teknisk, sier Engeseeth.

Etter 4 ha designet overordnet konsept og laget en omfattende
metodebeskrivelse, gikk AFF i gang med «tren treneren-
prosessen» og sertifiserte cirka 30 interne konsulenter i DNB, som
har fulgt opp ledergruppene.

Partnerskapsmodell

Ogsd AFT har hatt sine konsulenter inne i ledergruppene, for &
sette i gang utviklingsprosjektet.

Denne formen for samarbeid, gjennom en partnerskapsmodell, er
noe AFF ofte gjor. De utvikler metodikken sammen med
organisasjonen det skal virke i.

- For vér del har partnerskapet med DNB veert veldig spennende,
utfordrende og givende. Det har veert leererikt for AFF, og ogsé for
DNB, héper jeg. Vi har fatt bryne oss pa a forsta hva
organisasjonen gnsker & utvikle og 4 til. Selskapet har integrert
arbeidet med ledergruppene med strategi og viktige méal, noe som
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gir storre effekt, enn hvis de hadde gjort ledergruppeutviklingen
som en isolert gvelse.

AFF-konsulenten mener partnerskapsmodellen er en smart og
effektiv méte & jobbe pa.

- Definitivt. Utviklingsaktivitetene blir relevante og kan knyttes
direkte til viktige oppgaver i hverdagen for ledergruppene fordi de
er utviklet i tette samarbeid med interne krefter. Alternativet er &
bruke eksterne konsulenter i hele prosessen, men da blir
utfordringen at kompetansen og ngkkelpersoner forsvinner ut av
organisasjonen etter at oppdraget er utfort.

Her eies metodikk og tilnaerming helt av DNB og deres interne
nekkelpersoner, understreker Engeseaeth. AFFs rolle har veert &
gjore de interne kreftene gode og tilfore prosess og
utviklingskompetanse.

Konsernledelsen - suksessfaktor

Slik AFF og DNB har jobbet med dette, har utgangspunktet veert at
kulturen mé utvikles i samarbeid med de som skal leve kulturen.
Hvordan de skal komme tettere pa kunden og ta leerdom av ny
kundeatferd, for eksempel, ma de avklare selv. Det kan ikke komme
ovenfra eller utenfra, mener Engesaeth.

- Konseptet bestar ikke av faste elementer som skal «monteres» i
organisasjonen. Ledergruppeutviklingen legger til rette for lokal
tilpasning og skreddersgm, men med metodikk og tilneerminger
som er tilpasset DNB og deres kontekst og kultur.

Noe av styrken i prosjektet, mener AFF-konsulenten, er at det gir
ledergruppene stor selvstendighet, men innenfor noen tydelig
definerte rammer som er felles for alle.

- Alle ledergrupper er forskjellige, de har ulike oppgaver og
opererer i relativt sett ulike kontekster. Og de har forskjellige
behov. Det nytter ikke med helt lik tilnserming for alle, sier

DNB OG AFF SAMMEN OM LEDERGRUPPEUTVIKLING

HARALD ENGES/TH ER AVDELINGSDIREKT@R | AFF OG SPESIALIST PA ORGANISASJONS- OG LEDELSESUTVIKLING.

Engesaeth.

I etterkant skal ledergruppene jobbe med oppfolging av modulene i
sin egen arbeidshverdag. Men, poengterer han, konsernledelsen i
DNB folger prosessen ngye.

— Det at ledelsen gir dette s& stor oppmerksomhet, er en
suksessfaktor.

Veldig operative

Selv om ledergrupper er ulike, sliter mange med de samme
utfordringene.

— Helt generelt ser vi at ledergrupper ofte gjor mange av de samme
feilene. De er veldig opptatt av det som til enhver tid er pa
agendaen, rapportere, lgse fortlapende oppgaver og a ta
beslutninger. Hva de skal fa til sammen som gruppe, snakker de
mindre om. Det er ikke optimalt nar all oppmerksomhet blir viet til
enkeltsaker med begrenset felles nytteverdi.

Hvilken merverdi de skal skape som ledergruppe, har de gjerne
ikke noe forhold til.

- Ledergrupper er stort sett representativt sammensatt. Det betyr
at deltakerne bade har felles og motstridende prioriteringer og
interesser.

Hver sin agenda

Det vil ofte veere ulike mél internt i en ledergruppe. Hver leder i
gruppen kan ha sin agenda, gnsker og ambisjoner, som kan veere
helt legitime, men hvis de ikke er uttalte, kan det trekke gruppen i
ulike retninger, sier han.

De har ikke identifisert en felles avhengighet eller hva som er
deres felles ansvar. Hvorfor skal de veere i gruppe, hvis de ikke er
avhengige av hverandre?

- Ofte stiller vi det litt klassiske spgrsmalet: er dere en
ledergruppe eller en gruppe med ledere?

Snakke om gjennomfgring

Mer konkret, bar gruppene enes om fornuftige méater 4 avholde
mater pa og hva som er gode arbeidsprosesser for gruppen, mener
Engesaeth. De mé sorge for en felles strategi for gjennomforing og
hvordan de beslutningene de tar, skal fa effekter ute i
organisasjonen.

- Ledere gjennomfgrer beslutninger pa ulike méter. Noen med stor
kraft, andre med listighet og involvering, og hos noen skjer det
kanskje ikke sa mye.

Engesaeth snakker her ikke bare om ledergrupper pa toppniva,
men om mellomledernes rolle.

- De har en ngkkelrolle. Hvis ikke de tar tak i viktige tingene, hvem
andre skal gjore det? De mé eie og kommunisere de viktige
prioriteringene.

Samtidigheten

- Arne Beek i DNB understreket at det var viktig for DNB & ga
bredt ut for 4 na alle ledergrupper samtidig. Hva er din erfaring?

- Samtidigheten er utrolig viktig. Det tydeliggjor selskapets
strategiske grep, som gir kraft og retning i prosessen. Noen
selskaper setter inn tiltak hos ledergrupper som sliter med
samarbeidet og trenger en rask lgsning. Prosjektet i DNB skal ikke
fikse enkeltproblemer, men utvikle kulturen for & gjore strategien
levende, sier Engeseeth.

Ledergruppeutviklingsprogrammet i DNB er vel sa mye et
organisasjonsutviklingsprosjekt. Det handler like mye om
strategiutvikling, satsing pa implementering og kulturendringer,
mener AFF-konsulenten.
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onsekvensene

av politisk usikkerhet

Politiske sjokk kan fore til forsiktighetsmotivert

sparing og redusert forbruk

Tekst: Ellen Balke Hveem

KAl LIU, FORSTEAMANUENSIS VED INSTITUTT
FOR SAMFUNNSZKONOMI, NHH.

- Slike endringer i forbruk og sparing er kostbare for samfunnet.
Jeg ville ikke blitt overrasket om noen fant de samme virkningene
andre steder med politisk usikkerhet, for eksempel i dagens
Ukraina, forteller Kai Liu, forsteamanuensis ved Institutt for
samfunnsgkonomi, NHH.
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Beijing 1989

I samarbeid med Rolf Aaberge og Yu Zhu, har Liu sett pa hvordan
demonstrasjonen pa Den Himmelske Freds Plass i Beijing i 1989
forte til gkt politisk usikkerhet og om husholdningene reagerte
med forsiktighetsmotivert sparing og justering i konsum.
Hendelsen markerte et tidsskifte i Kinas historie, og endret den
politiske ledelsen ilandet.

— Man kan se skarpe reaksjoner pd mange makrogkonomiske
variabler etter lignende usikkerhetssjokk. Etter angrepet i USA 11.
september 2001, falt for eksempel det totale forbruket med to
prosent.

En rekke samfunnsgkonomiske modeller viser sammenhenger
mellom forsiktighetsmotivert sparing, konsum og politiske sjokk.
Ved 4 se pa opproret i Kina, snsket Liu & studere hvordan
modellene stemmer overens med virkeligheten.

— A teste empiriske sammenhenger kan veere nyttig for & si noe om
hvor risikoavers en blir i mgte med et sjokk, sier Liu.

Ingen bors

- Det er mange kjennetegn ved akkurat denne hendelsen som
hjelper oss med a kunne si noe konkret. Vi vet at dette var
uavhengig og uventet, siden den ble trigget av generalsekretaer Hu
Yaobangs dad, forteller Liu.

Institusjonene i Kina var annerledes enn mange andre steder i
verden. Vanligvis er det enkelt & se hvordan de makrogkonomiske

AKTUELL FORSKNING

DEN HIMMELSKE FREDS PLASS | BEIJING NOEN AR F@R DEMONSTRASJONENE 11989. FOTO: @YVIND LOTHE

variablene, som rente og bgrs, reagerer nar et land opplever stor
politisk usikkerhet, men det var ikke tilfelle med Kina, mener Liu.

— Ofte far man et barskrakk nar det skjer store usikkerhetssjokk,
men det fantes ingen bors i Kina pa dette tidspunktet. I tillegg
pleier renten & endres, og det utvikler seg gjerne til en kredittkrise.
Tkke noe av dette skjedde. Husholdningenes inntekter ble heller
ikke pavirket.

Derfor er det enklere & dra slutninger om at endringer i sparing og
forbruk kommer som folge av sjokket.

Politiske kostnader

Funnene viser kostnadene ved politisk usikkerhet. Til tross for at
demonstrasjonen var midlertidig, kunne en se en langtidseffekt i
husholdningenes forbruk.

- Forskningen var er et casestudie av en helt spesiell
enkelthendelse, men den gir en god indikasjon pé at mange vil
justere forbruk og sparing nar de géar en usikker fremtid i mote,
sier han.

Serlig var det kjop av varige forbruksvarer som ble pavirket
gjennom sjokket, og forskerne sé en kraftig nedgang i konsumet av
slike varer. Forsiktighetsmotivert sparing gkte med hele 18
prosent.

Forskerne fant ingen varig effekt pa vanlige forbruksvarer, som for
eksempel matvarer. P& den maten bekrefter funnene pd mange

mater det en kan forvente fra teoretiske modeller.

I situasjoner med langvarig politisk uro, vil virkningen trolig veere
storre, noe som kan gi en forklaring pd manglende skonomisk
vekst i konfliktfylte regioner, mener forskeren.

De rike mest pavirket

Forskjellige befolkningsgrupper ble ulikt pavirket av
usikkerhetssjokket, og spesielt fikk sosialt privilegerte sterke
reaksjoner.

Liu tror ogsa at sjokkets natur har mye a si for hvordan
husholdningene ble pavirket.

- De som jobbet for myndighetene og personer med hayere
utdanning var spesielt tilbgyelige til & endre adferden sin, forteller
han han.

- Hvorfor det?

- Det er vanskelig & si noe helt sikkert om dette, men
demonstrasjonen i Kina handlet om at folket gnsket mer frihet og
mindre sentral styring, mindre korrupsjon og mer demokrati. S&
om en person arbeidet i en offentlig etat, er det naturlig a tro at
vedkommende blir litt mer usikker pa sin egen fremtid, avslutter
Liu.
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Hva gier gul
med grenne skoger?

Avskoging i tropiske omrader star for opptil 12 prosent av menneskelige

CO2-utslipp. Forskere ved NHH prover a forsta hvordan ekonomisk

utvikling og avskoging henger sammen.

Tekst: Olav Slettebe Foto: Helge Skodvin

Torfinn Harding er en av forskerne bak det nye prosjektet
«Tropical Deforestation and Economic Development», et
samarbeid mellom forskere fra NHH, Oxford og flere andre
anerkjente institusjoner.

Forskningsgruppen konsentrerer seg om Amazonas-regnskogen i
Brasil, et omrade storre enn Vest-Europa.

Avskogingen av Amazonas har medfert store CO2-utslipp de siste
25 ar, men Brasil har opplevd hurtig skonomisk vekst de senere
arene og har redusert avskogingen betraktelig siden 2005.

Motstridende krefter

Harding har bakgrunn fra blant annet SSB og Oxford, og har siden
2014 veert forsteamanuensis ved NHH. Han mener en gkonomisk
innfallsvinkel er velegnet for & forstd avskoging, men péapeker at
det ikke er dpenbart hvordan avskoging og skonomisk vekst er
relatert.

- Tenk deg at en by i neerheten av regnskogen
opplever vekst. Det kan bety at de som
tidligere drev landbruk i skogsomrader, far
jobb i servicesektoren. Det taler for at god
gkonomisk utvikling kan redusere
avskogingen. Men andre krefter trekker i
motsatt retning. For eksempel vil vekst gi
hgyere ettersparsel etter tommerprodukter,
mat og drivstoff, noe som kan gke hogsten.
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Hvilken effekt som dominerer, er ikke et trivielt spersmal, sier
han.

Gransker oljeboring

Forelopig er gruppen i gang med to prosjekter. Det forste handler
om hvor effektive myndighetenes reguleringer har veert.
Reguleringene innebeerer fredning av enorme omrader, okt
overvakning og kontroll av regnskogen samt
pengeoverfgringsprogrammer, som kort fortalt betyr & betale
landeiere for ikke & hogge skog.

- Vi gnsker a forsta hva tiltakene har betydd for avskogingen. Etter
hvert kan vi ogsa se pa hvordan de har pavirket for eksempel
velferdsnivaet. Det er jo en kostnadsside ved dette ogsa, sier
Harding.

Det andre prosjektet handler om effekten av oljeleting i Amazonas.
Her har Harding mange spersmal han vil ha svar pa.

- Mange oljebrgnner ligger langs Amazonas-elva. Hvilken
direkte effekt har det? Ma det fjernes mye skog for & lete
etter olje, eller klarer utbyggerne seg med & fjerne
ganske smé mengder? De indirekte effektene av
oljeboring er ogsa betydelige, sier Harding.

AKTUELL FORSKNING

TORFINN HARDING, FORSKER VED INSTITUTT FOR SAMFUNNS@KONOMI.

Biologisk ekspertise

Det er ikke bare faggkonomer i forskningsgruppen. Med pa laget
har de blant annet biologen Liana Anderson fra Brasil, som jobber
med «remote sensing». Kort fortalt handler det om hvordan en kan
gjore et satellittbilde om til data.

Harding mener det er avgjorende & ha med noen som kjenner
dataene godt, og nevner et av spgrsmalene som har kommet opp:

- Det er forskjell pa den primeere skogen, som absorberer mest
CO2, og nyplantet skog, som fra et miljoperspektiv ikke er like
attraktiv. A skille mellom disse pa et satellittfoto kan veere
krevende. For oss er det sveert nyttig 4 ha med noen som virkelig
forstar datakvaliteten, sier han.
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Vekst og varme

Diskusjonen om global oppvarming har ofte blitt presentert som
en avveining mellom det som er godt for vekst, og det som er godt
for planeten. Underforstatt: Det er vanskelig a fa til begge deler.
Harding mener det ikke er opplagt at det er tilfelle.

— Som en illustrasjon kan man se pa Brasil de siste ti &rene. Landet
har opplevd en gkonomisk boom, men har ogsa klart & redusere
avskogingen veldig mye. De siste drene har veksten flatet ut, mens
avskogingen er pa vei opp. Dette beviser selvsagt ingenting, men
det er en interessant observasjon. Var jobb som gkonomer er &
finne ut hvordan ulike mekanismer pavirker avskogingen. Det er
forsket mye péa dette, men vi tror det er mye igjen a leere, sier
Harding.

Var jobb som gkonomer er a finne ut hvordan ulike

mekanismer pavirker avskogingen. Det er forsket mye pa

dette, men vi tror det er mye igjen a leere. Torfinn Harding
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- SKATTAR OG AVGIFTER MA VI BETALE SAME KVA KOMMUNE VI BUR |, SEIER @YSTEIN SOLBERG, SOM ER F@DD OG
OPPVAKSE PA OSTER@Y. HAN KAN IKKJE SJA AT SAMANSLAING HAR NOKO FOR SEG.
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KOMMUNESAMANSLAING

Y3 veg mot
storkommunar

Om lag 10 000 lokalpolitikarar sit i desse dagar og
reknar pa tap og vinst ved kommunesamanslaing.
NHH-forskarar meiner offentleg sektor har noko a
lzere av fusjonsforskinga, som viser kvifor sa mange

mislukkast.

Tekst: Sigrid Folkestad Foto: Helge Skodvin
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- VI VIL IKKJE BLI EIT BURETTSLAG | BERGEN, SEIER ORDF@RAR PA OSTER@DY, KARI FOSEID AAKRE (AP).

1 folgje ekspertutvalet til regjeringa bor dei 428 kommunane vi har
i dag reduserast til rundt 100 (sja faktaboks).

Ved NHH forskar professor Inger G. Stensaker pa fusjonar i
naeringslivet. Ho argumenterer ikkje mot kommunesamanslaing,
men atvarar mot overoptimisme.

- Det er sveert komplisert 4 gjennomfore ein vellukka
fusjonsprosess. Det tek lang tid, krev store ressursar og vinsten er
vanskeleg & male, meiner ho. Forste bod er folgjande:

- Politikarane méa vere mykje tydelegare pa kvifor ein skal sl&
saman kommunane. Slik det ser ut no, med omgrep som «robuste
einingar» og «betre tenester», er det ikkje krystallklart.

Burettslag i Bergen

Ostergy kommune ligg pa den storste «innlandsgya» ilandet, ein
halvtimes koyretur nordaust for Bergen. Med sine 7700
innbyggarar er ikkje kommunen stor nok til & overleve aleine,
ifolgje kommunereforma.

Politikarane pa Ostergy har gjort kommunestyrevedtak pa at dei
ikkje gnskjer samanslaing med resten av kommunane i
Nordhordland, s no mé dei utgreie alternativ. Eitt av dei er 4 bli
ein del av Bergen.

- Ostergy kommune blir ikkje ein bydel i Bergen, eingong. Vi blir
meir som eit burettslag, om du tenkjer pa innbyggartalet.
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Det seier ordfgrar pa Ostergy, Kari Foseid Aakre (Ap).

Darleg skonomi

Det er usikkert om kven Ostergy skal sld seg saman med og om
kommunen blir straffa med kutt i statlege overforingar om dei
ikkje greier 4 gjennomfore ei samanslaing. Det ville vore hardt for
kommunen, som i fleire ar har vore pd ROBEK-lista over
kommunar med dérleg gkonomi.

- At Osteroy skal ga inn i Bergen kommune aleine, det ser eg ikkje
pa som aktuelt. Om vi mé sl oss saman med nokon, ville det beste
vore om nabokommunane vare Samnanger og Vaksdal gar inn i
Bergen saman med oss.

Om det blir aktuelt, seier Aakre, vil dei krevje eit eige bydelsstyre.

- Kva trur du ostringane tenkjer om & bli ein del av Bergen?
- Folk er stolte av Ostergy, historia og kulturen. Byrgskapen gar
mindre pa kva kommune dei hgyrer til, trur eg.

Ostergy-ordforaren ser ikkje at Ostergy tener noko pa ei
samanslding, men ho er redd for at det sterke lokaldemokratiet
skal svekkast.

- Det star sterkt pa Ostergy. Om vi skal styrast fra Bergen radhus,
trur eg lokaldemokratiet vil forsvinne. Vi far kanskje ein eller to
personar i byradet i Bergen, og at somme hevdar at ei slik
samanslaing vil styrke lokaldemokratiet, er ein stor logisk brest,
seier Aakre.

KOMMUNESAMANSLAING

PROFESSOR INGER G. STENSAKER OG POSTDOKTOR ARNT OVE HOPLAND.

— Kva er det verste som kan skje?

- Det er at ingenting skjer no, men at folk i Oslo i neste runde skal
sja pa kartet og ga ut fré at Ostergy neermast ligg i Bergen og
tvangsflyttar oss dit.

Vanskeleg a lukkast

Med tvangsfusjonering, vil det kanskje bli endé vanskelegare &
lukkast med ein integrasjonsprosess. Forskinga viser at over
halvparten av fusjonane i naeringslivet ikkje blir som ein hadde
tenkt, fortel professor Stensaker.

- Somme meiner at cirka 75 prosent av fusjonane ikkje lukkast

etter intensjonane. Men ser du ngyare etter korleis ein maler det &
lukkast, er det sveert tronge kriterium og ganske upresise méal. Ein

22

fusjonsprosess gar over mange ar, da veit du ikkje kva som skuldast
andre mekanismar enn fusjonen. Mange far til langt meir enn det
desse tala viser.

- Kva er dei store utfordringane i ein fusjonsprosess?

- Mange foler seg usikre ved a ga fra noko velkjend til noko nytt.
Du veit kva du er, men ikkje heilt kva du skal bli. Det kan skape
motstand og fore til at prosessen gar seinare enn ein reknar med.
Vi ser ogsa at selskap konsekvent undervurderer kva som skal til
for 4 lukkast med 4 bevege seg ei retning. Bade kva som krevjast av
ressursar, ikkje minst organisatoriske og finansielle ressursar og
kva ein treng av kompetanse.

Vi far kanskje ein eller to personar i byradet © Bergen,

og at somme hevdar at et slik samanslaing vil styrke

lokaldemokratiet, er ein stor logisk brest. Kari Foseid Aakre
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Skakkgyrd gkonomi

Det er sveert tidkrevjande prosessar, sjglv om partane er samde om
sams mal. Det tek gjerne mange ar fra avgjerda er teken til du
klarer & integrere to eller fleire partar. Er det ulike syn pa
maélsetjinga, tek det endéa lenger tid.

- Det er kjend at du ofte far frontar mellom dei og oss, og om ein
blir tvunge saman, byrjar ein raskare a leite etter ulikskapar, seier
Steinsaker.

Mange er opptekne av korleis «goda» blir fordelte. NHH-forskaren
meiner integrasjonsprosessen ma stette mange interesser for a
lukkast. Fordeling av stillingar og plassering av hovudkontor m&
gjerast etter tydelege prinsipp - da vil tilsette og brukarar oppfatte
dei som meir riktige og rettferdige.
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Arnt Ove Hopland er postdoktor ved Institutt for foretaksgkonomi.
Han har gjort fleire studiar pd kommunar med skakkgyrd
gkonomi, dei som hamnar p4d ROBEK-lista.

Han trur samansléing av to jambyrdige kommunar kan by pa
utfordringar, og plassering av kommunesenter kan by pa
lokalpolitiske dragningar.

- Ein liten kommune og ein storbykommune har mindre grunn til
a krangle om det.

Ein liten og ein stor

- Nar to relativt like selskap slar seg saman og formidlar at det skal
vere ein fusjon av likeverdige (mergers of equals), skapast det
forventingar om ein balanse, og sjolv om dette i utgangspunktet er

KOMMUNESAMANSLAING

Det er kjend at du ofte far frontar mellom dei og

0ss, 0og om ein blir tvunge saman, byrjar ein

raskare a leite etter ulikskapar. Inger G Stensaker

positivt, kan det ogsa vere
vanskeleg & innfri.

- Vihar ein del sma og rike
kommunar, serleg
kraftkommunar. Dei vil
tvihalde pa pengesekken, av
fullt ut forstaelege grunnar.
Dei har aldri vore ngydde til &
styre etter darleg gkonomi, og
at dei ikkje har lyst til 4 sla
seg saman med
nabokommunar med svakare
gkonomi, kan ein forsta, seier
Hopland.

Tome pengesekken

Somme ordfgrarar har
tydeleg uttald at dei anskjer &
bruke pengar for kommunesamansldinga.

Eitt deme er ordfgraren i Loppa. Ifslgje Altaposten vil ordferaren
ikkje la ei krone av verdiane til Loppa vere igjen til den dagen dei
maé slé seg saman med Alta kommune. «Slik eg ser det, er det klart
at vi ikkje skal gje desse pengane til Alta, men bruke dei i Loppa,
byggje bustader og sikre ngdvendig infrastruktur i Vestre Loppa»,
skriv avisa.

- Det er sjokkerande at sma kommunar som truleg ikkje finst om
eit par ar skal setje i gang med bygging av til demes nye radhus i
eksisterande kommunesenter nar det er heller tvilsamt at det er
der det skal plasserast i ein framtidig storkommune. Rike
kommunar kan gjere dette utan ei statleg lanegodkjenning, men
investeringane kan vere heilt meiningslause.

- Er det ei usolidarisk handling?

— Det er ekstremt usolidarisk. Det er spelteori pa sitt mest kyniske.
Men kommunepolitikarar er gode pa spelteori, og 4 kamuflere det
med vakre ord. Dei maksimerer si eiga nytte utan a tenkjer pa at
det paverkar andre. Det er hgveleg 4 unnga slike ting, at ein ikkje
far slgsing med ressursane fram mot kommunesamansladinga. Om
regjeringa tek grep om dette og krev statleg godkjenning, er det
veldig fornuftig.

Identitet og status

Innbyggarar i sma kommunar fryktar for a bli slukte. Det handlar
ikkje berre om gkonomi, meiner NHH-forskarane.

Stensaker deltok pa folgjeforskingsprosjektet pa fusjon mellom
Statoil-Hydro. Her poengterte forskarane at det er viktig & skape
ein ny sams identitet pa tvers av organisatoriske grenser.

For kommunesamanslaing blir identitet ikkje berre eit spersmal
om korleis innbyggarane opplever eigenart og status knytt til
geografi, kultur og historie, men ogsa korleis kommunetilsette og -
politikarar oppfattar arbeidet og organisasjonsforma si.

- I samanslédingar med ein klart dominerande part ventar gjerne
tilsette at det er den andre parten som ma tilpasse seg. Somme
studiar har vist at tilsette i den dominerande parten blir overraska
over at dei ogsd ma tilpasse seg. Pa grunn av feilaktige forventingar
blir dei difor kritiske til prosessen. Vi ser at kven som er mest
negde med fusjonen, ofte endrar seg i lapet av prosessen, seier
Stensaker.
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Det er ekstremt usolidarisk. Det er

spelteori pa sitt mest kyniske.

Men kommunepolitikarar er gode pa

spelteori, og a kamuflere det
med vakre ord. Arnt Ove Hopland

Reaksjonar pa tvang

- Kva betyr det om partar blir tvinga til fusjon?

- Da far du ein ytre fiende, for & seie det enkelt. Medan somme

brukar det pa ein konstruktiv méate og fokuserer pé korleis dei kan

f& noko positivt ut av samanslaing, vil andre bruke all energi pa &
sta imot. Dei tenkjer: «korleis kan vi bidra minst mogleg i
prosessen?», seier Stensaker.

- Har du bestemt deg for at det skal mislukkast, kan ein gjere
mange ting, seier Hopland. Difor er det ein god strategi & la
kommunane finne eit hove til 4 slé seg saman.

Stensaker meiner det er gode rad a hente fra forskinga:

— Om du skal hente rad fré forsking pa endringsleiing, for a fa
ballen til & rulle, bor ein folgje kommunane sitt arbeid med
argusauge og sja etter dei gode dema, det vil seie dei som greier &
utvikle gode integrasjonsprosessar.

Vidare ma ein etablere strukturar der folk blir fysisk og sosialt
integrerte, informere godt og lgfte fram suksesshistoriene for &
vise kva ein har oppnadd. D& kan du fa ein god dynamikk, meiner
ho.

Dette er store fusjonsprosessar

Sentrale politikarar ma vere viljuge til 4 leggje nok ressursar i
prosessen, ifolgje NHH-forskarane.

38 NHH BULLETIN NR. 1- 2015

- Eg gar ikkje ut mot

kommunesamanslaing,

seier Stensaker, men

poengterer kva kostnader

som ligg i slike store

fusjonsprosessar. Du kan

byggje sterkare fagmiljo i

stgrre einingar, men du

far samstundes ekstra

utfordringar med

koordinering og kontroll.

Di stgrre ei verksemd

etter kvart blir, di meir tid

ma du bruke for & styre og

koordinere arbeidet. Du kan ha dyktige fagfolk i ei stor gruppe,
men kan fa stordriftsutfordringar og kostnader med 4 integrere
desse. Eg trur desse endringane er positive, men vi ma vere
realistiske. Ein stor kommune har andre utfordringar enn sma,
seier Stensaker.

— Kva s med mal pé suksess?

— Privat sektor er enklare 4 male. I offentleg sektor er outputen
eller produksjonen litt meir diffus. Kommunane skal levere

nokolunde kostnadseffektive, gode tenester. Med a setje gode mal
pé kvalitet pa offentlege tenester er vanskeleg. Du kan sporje folk

om kor nggde dei er, men det finst ikkje ein enkel skala & méle
dette pa. Det blir proxy maling heile vegen, seier Hopland.

KOMMUNESAMANSLAING

OSTER@Y ER El AV DEI STORSTE INNLANDS@YENE | NORD-EUROPA OG HAR BRU- OG FERJESAMBAND MED BERGEN. VED
KOMMUNESAMANSLAINGA 11964 VART DELER AV KOMMUNANE HAMRE, HAUS, HOSANGER OG BRUVIK SLATT SAMAN TIL OSTER@Y
KOMMUNE. ETTER MEIR ENN 50 AR, STAR KANSKJE OSTRINGANE FRAMFOR EI NY, STOR FLYTTING AV KOMMUNEGRENSA.

Unnga «kva sa eg?»

Naér eit selskap stéar i ein integrasjon, i den grad du faktisk skal

gjere noko anna enn berre & trekke nye grenser, vil du i ein periode

fa darlegare tenester og det vil koste meir. Ein ma ikkje prove
male resultat for tidleg.

Du kan ikkje sparje folk som er midt i ei omstilling om dei er
negde. DA er svaret enkelt & foreseie, meiner Stensaker.

- Siste frist for kommunar til & gjere kommunale
samansldingsvedtak som kan vedtakast gjennom kongeleg
resolusjon véren 2016, er 31. desember 2015.

- Den nye storkommunen far behalde tilskotet som om han

framleis var to eller fleire kommunar i 15 &r etter samansléinga.

— Det som skjer d& er at du tek alt som er gale og rettar det mot
samansldinga. Somme vil seie «kva sa eg», seier Stensaker.

- Om folk tykkjer det var ein god ide & sla saman to einingar, svarar
dei annleis enn om dei var negative, avsluttar Hopland.

- ltillegg vil kommunar som slér seg saman f& ei reformstatte,
som kan bli opp til 30 mill. kr. (kommunereform.no).

+ Minstestorleiken skal ifglgje ekspertutvalet vere mellom
15000 og 20.000 innbyggarar og talet p& kommunar skal
etter reforma liggje pé «rundt 100».
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Kan slappheit gjere
verda gronare?

Vi innbiller oss at fornufta styrer vala vare. Problemet er at vi er litt

slappe, sjolv nar det gjeld viktige klimasaker.

Tekst: Sigrid Folkestad Foto: Helge Skodvin

Mathias Ekstrom er postdoktor ved NHH. I artikkelen «Can
Indifference Make the World Greener?» har han og Johan Egebark
teke utgangspunkt i slappheita var — og eksperimentert med
denne.

Utnytte slappfiskmentaliteten

Viveit kva som er bra for oss, likevel vik vi ofte unna dei
avgjerdene som skal fé oss i rett retning.

- Det vi tenkte, var om folk kan bli miljevenlege berre ved 8 utnytte
slappheita deira, seier Ekstrom, som er knytt til The Choice Lab
ved Institutt for samfunnsgkonomi.

Det finst fleire ulike métar 4 paverke oss i ei meir miljovenleg
retning. Du kan informere, aktivt presse pad med moralske
oppmodingar eller bruke gkonomiske insitament, til demes ved
dyrare bensin eller skattelette.

- Eller du kan gje folk dytt i rett retning, ved 4 gjere miljovenlege
val lettare tilgjengelege.

NHH-forskaren gjekk inn i 18 avdelingar ved eit universitet i
Sverige og endra standardalternativet pa skrivarane fra utskrift pa
ei side til tosidig utskrift, i ulike periodar.

Valet er teke

— Nar det finst eit alternativ som er teke pa forehand, vel folk nett
det alternativet sjolv om det er fritt fram & velje annleis. Om
skrivaren stér pa tosidig utskrift, tek vi ikkje initiativ til & velje
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utskrift pa ei side, og motsett. Sdnn sett kan verda bli grgnare pa
grunn av at vi er slappe — om vi vel rett standardalternativ.
Resultatet fra studien viser at papirmengda minkar med 15
prosent pa grunn av endringa til tosidig standardalternativ.

Det som ogsé er interessant, meiner Ekstrom, er at mange
avdelingar ved universitetet skulle ha innsett dette og endra
innstillinga til dobbeltsidig. Om ikkje av klimaomsyn, sé i det
minste fordi ein sparar pengar.

- Det er nettopp her atferdsskonomien kjem inn. Vi er ikkje den
Homo Economicus som teksthoka gar ut fra, seier Ekstrom.

Oppmodingar fra leiinga?

Som ein del av eksperimentet, sjekka dei ogsa effektane av ein
meir typisk intervensjon i bedrifter: Ei skriftleg oppmoding om &
bruke mindre papir. Ein miljgkoordinator sendte e-post til tilsette
péa somme avdelingar med melding om at dei burde skrive ut pa
begge sidene av arket.

- Tundersgkinga var ser vi at e-posten ikkje hadde nokon effekt.
Dette trass i at heile 30 prosent av dei spurde sa at brevet kom til &

paverke dei til & skrive ut tosidig.

- Savilurar oss sjolve?

- Ja, presis! Eller sa nektar vi & erkjenne at vi ikkje sjolve strekk til.

AKTUELL FORSKNING

MATHIAS EKSTROM ER POSTDOKTOR VED NHH OG KNYTT TIL THE CHOICE LAB.

Blir nudga

— Nar skrivaren blir forehandstilt pa dobbeltsidig utskrift, blir vi
nudga?

- Ja, det er absolutt ein nudge. Det vil seie at vi blir dulta i ei meir
klimavenleg retning, seier Ekstrom.

Nudging er policy basert pa atferdsgkonomiforskinga.

- Resultat frd denne veksande delen av gkonomifaget viser stadig
at folk tek avgjerder basert pa deira kortsiktige og slappe interesse,
men at «dulting», ved & presentere val pa andre matar, kan paverke
vala vare i ei retning som tener bade samfunnet og vart framtidige
eg, meiner Ekstrom.

Studien til Ekstrom er eitt av ganske fa eksperiment som
undersgkjer akkurat dette i ein naturleg kontekst.

I England har regjeringa teke &tferdsforskinga ut i praksis ved & byggje opp ein nudge unit; The Behavioural Insights Team. Verdas
forste regjeringsinstitusjon som skal bruke &tferdsforskinga i politikkutforminga (www.behaviouralinsights.co.uk)

«Nudge: Improving Decisions about Health, Wealth, and Happiness» (2008) av Richard H. Thaler og Cass R. Sunstein

The Choice Lab ved NHH: http://blogg.nhh.no/thechoicelab/
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nternasjonal
orbrukaratter

Alexander Jakubanecs spesialiserer seg pa internasjonal

marknadsforing og krysskulturell psykologi. Ved SNF forskar han

mellom anna pa nordmenn, kinesarar og amerikanarar sine ulike

oppfatning av matvarer.

Tekst: Shaghayegh Yousefi Foto: Helge Skodvin

- Kva er forskingsomrada dine?

- I hovudsak forskar eg pa internasjonal marknadsfering og
forbrukaratferd. I tillegg jobbar eg ein del med krysskulturell
psykologi i eit internasjonalt marknadsferingsperspektiv.

- Kvavil det seie?

- Krysskulturell psykologi forklarer forskjellane i psykologi pa
tvers av kulturar. Delar av internasjonal marknadsfering som
fagfelt byggjer pa krysskulturell psykologi, og det er i denne
konteksten eg forskar til vanleg. Eg er seerleg interessertia
studere korleis tankar og kjensler paverkar ulike val pa tvers av
kulturar og land.

- Har du nokre dgme?

- I eit samarbeid med ein kollega ved Kelly School of Business, har
eg samla inn data frd bade USA og Kina pa forstaing av
matprodukt. Der ser vi at det er store forskjellar. Kinesarane er
mykje meir positive og aksepterer nytingsprodukt som ogsa er
funksjonelle. Eit typisk deme vil vere snacks med tilsette vitamin.
Amerikanarane aksepterer denne typen kombinasjonar i mindre
grad enn kinesarane. Dette kjem av korleis vi prosesserer
informasjon, der kinesarar toler motsetnader i hggare grad enn

amerikanarane. Vi har starta & sjd pd dataa pa nordmenn ogsé, og
desse ser ut til & likne pé dei amerikanske tala.

- Kvifor tykkjer du desse omrada er interessante?

- Eg trur det er mykje fordi eg sjolv har internasjonal bakgrunn. Eg
kjem fra Latvia, men jobbar i Noreg. Eg har ogsd budd i USA i
samband med doktorgraden. D& ser du tydeleg at
problemstillingane eg forskar pa, eksisterer. Eg trur nok mange
tenkjer litt mindre pé slikt om dei bur i same land heile livet.

- Kva jobbar du med for tida?

- Det er fleire prosjekt. Eg jobbar saman med ein norsk bank pa eit
prosjekt om pensjonssparing, som handlar om korleis vi skal f&
folk til & spare meir til pensjon. I tillegg held eg pd med to ulike
prosjekt for Telenor. Det forste handlar om a utvikle eit system for
merkevarebygging internt i Telenor, retta mot internasjonale
kundar. Det andre prosjektet handlar om a forsta korleis ein
byggjer eit corporate brand. Der jobbar vi med branding av Telenor
bade internt i organisasjonen og mot kundane deira. Dette dreier
seg altsa bade om organisasjonskultur og marknadsforing. I tillegg
er eg involvert i fleire andre, mindre prosjekt.

Alexander Jakubanecs har ein bachelor i gkonomi og administrasjon fr& Handelshagskolen i Stockholms latviske campus. Bade
mastergraden og doktorgraden er teken ved Norges Handelshayskole. Har hatt forskingsopphald i USA ved Stern School of Business,

NYU og Kelley School og Business. Starta i SNF i 2007.

Samfunns- og neeringslivsforskning (SNF) er et selskap i NHH-miljget med oppgave & initiere, organisere og utfare eksternfinansiert
forskning. SNF utfarer forskning og forskningsbaserte utredninger for sentrale beslutningstakere i privat og offentlig sektor. Selskapet

er eid av Norges Handelshayskole (85 %) og Stiftelsen SNF (15
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%). Administrerende direkter er Svenn-Age Dahl.

ALEXANDER JAKUBANECS
SPESIALISERER SEG PA
INTERNASJONAL
MARKNADSF@RING OG
KRYSSKULTURELL
PSYKOLOGI. VED SNF
FORSKAR HAN MELLOM
ANNA PA NORDMENN,
KINESARAR OG
AMERIKANARAR SINE ULIKE
OPPFATNING AV
MATVARER.
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KANDIDATPROFIL

RADGIVER
AV HAYES
GRAD

Etter fem ar med studier var Magne Krogstad

Asphyell fortsatt ikke mettet pa faglige utfordringer.
— Det fine med a vaere stipendiat pa NHH er at man

blir inspirert til a strekke seg hver dag.

Tekst: Knut André Karlstad Foto: Siv Dolmen

Med god utsikt mot Aker Brygge og den enorme byggeplassen som en gang skal bli nytt
nasjonalmuseum, sitter et trettitall radgivere i Oslo Economics og jobber innenfor et
bredt spekter av problemstillinger: samfunns- og konkurransegkonomiske analyser,
kost-nytte-analyser og helsegkonomi, for & nevne noen fagfelt.

Mange NHH-kolleger

Her jobber Magne Krogstad Asphjell, sammen med en rekke gkonomer fra NHH.
Denne varen skal Asphjell disputere for PhD-graden ved NHH.

- Jeg likte & grave meg ned i problemstillinger vi ble presentert for i
sivilskonomstudiet. Temaet for den forste artikkelen i doktoravhandlingen var det
samme jeg skrev masterutredning om. Det ble fristende a prove selv om det krever
relativt mye, sier Asphjell, da han forklarer hvorfor det ble doktorgradsstudier og fire
ekstra ar i Bergen.

Beslutninger under usikkerhet

Avhandlingen ble levert i lopet av hasten og ligger né inne til vurdering hos
bedgmmelseskomiteen. Tittelen er Irreversibility, uncertainty and inaction of firms and
individuals.

- Jeg er ganske forngyd med & ha fatt tittelen sapass kort, smiler han.

MAGNE KROGSTAD ASPHJELL (FORAN) SAMMEN MED NHH-KOLLEGER | OSLO ECONOMICS.
FRA VENSTRE: HARALD NYGARD BERGH, KAJA LORENTZEN, GRO MZLE LIANE,
CHRISTOFFER BUGGE, MARIT SVENSGAARD OG NINA HALLERAKER.
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- MIN ERFARING TILSIER AT EN SPISSET
KOMPETANSE ER VERDIFULL. DETTE ER
IKKE NODVENDIGVIS KNYTTET TIL
HVILKET FELT MAN HAR FORSKET
INNENFOR. METODENE DU HAR LZART
DEG UNDERVEIS, ER MINST LIKE VIKTIG.
KOMPETANSE ER | ALLE FALL
ETTERSPURT, SIER MAGNE K. ASPHJELL
| OSLO ECONOMICS.

Ilopet av varen blir det disputas, for Asphjell endelig
kan titulere seg med akademias hoyeste eksamensgrad.
Avhandlingen hans bestar av tre vitenskapelige artikler.

- Alle handler om analyse av beslutninger under
usikkerhet. Forskningen er empirisk, altsa dreier det seg
om analyse av observert adferd, sier han.

Stifte familie

I de to forste artiklene har Asphjell skrevet om
bedrifters beslutninger innen investeringer, ansettelser
og prising. Den tredje, derimot, handler om
enkeltpersoners beslutning om & stifte familie.

- Det er samme maéte & tenke pd, samtidig som
fertilitetsbeslutninger er helt ugjenkallelige. Det handler

om hvordan kvinner spesielt gjor sine beslutninger, og hvordan de
pavirkes av barnefgdsler i sin neermeste omgangskrets.

I forskningsarbeidet benytter han data for svenske arbeidstakere.
A studere adferd blant arbeidstakere pa samme arbeidsplass er
nyttig, mener Asphjell, fordi det er et godt eksempel pa en
veldefinert sosial gruppe.

Pavirket av kolleger

- Ivar del av verden er arbeidsdeltakelsen blant kvinner hay.
Derfor er det ogsé naturlig & forvente at kolleger utgjor et viktig
sosialt nettverk for potensielle madre.

NHH-forskningen viser at arbeidskolleger har relativt stor
innflytelse pa fertilitetsbeslutninger.

- Gjennom den sosiale kontakten pé arbeidsplassen kan kolleger
kan ha en normativ innflytelse. I tillegg kan du gjennom kollegene
for eksempel laere hvordan du kan kombinere arbeids- og
familieliv, forklarer Asphjell.

Ville til Bergen

PhD-kandidatens motivasjonen for 4 studere disse effektene er at
fluktuasjonene i fodselsrater kan veere ganske store, og de folger
konjunkturene.

- Etutrygt arbeidsmarked kan fore til at beslutningen utsettes, og

sosial pavirkning kan skape multiplikatoreffekter som gjor at
svingningene forsterkes, utdyper han.
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Ilikhet med ganske mange andre var det litt tilfeldig at det ble
Bergen og NHH i forste omgang pa Oslo-gutten.

- Jeg hadde gkonomifag pa videregdende, Oslo handelsgym, men
trodde kanskje jeg skulle bli ingenigr. Men s& hadde jeg lyst til &
flytte til Bergen, og sé ble det totalt ni ar p4 NHH.

Symposiet og UKEN
Asphjell fant seg fort til rette i Bergen og i studentmiljget.

- Jeg var med i Symposiet og i redaksjonen under UKEN 06 og 08.
Jeg var assisterende HR-sjef i Symposiet i 2007, og det var veldig
morsomt. En veldig bekymringslgs tid og mange fine folk. Jeg
tilbringer fortsatt mye tid sammen med folk jeg kjenner derfra,
sier han.

Hosten 2009 gikk steget fra & veere «vanlig» student til & bli
doktorgradsstipendiat ved Institutt for samfunnsgkonomi. S& da
studievennene forsvant i ulike retninger ut i verden, gikk han til
hayblokka.

Feerre utskeielser

- Mye av nettverket fra sivek-studiet forsvinner jo ut av byen nar
man begynner pa doktorgraden. Det er ogsé noe helt annet a veere
stipendiat enn & veere sivekstudent. PhD-programmet gir ikke helt
det samme rommet for utskeielser, da det innebeerer en relativt
stor arbeidsmengde, konstaterer han.

I lopet av stipendiatperioden fikk han et ars forskeropphold pa
prestisjetunge Stanford University.

- De ansatte ved instituttene har store nettverk og er rause med a
dele av kontaktene sine. Man féar besgke universiteter hvor det
faglige nivaet er veldig hoyt, og man kommer i kontakt med
forskere som er ledende innenfor sine felt. Det fine med & vaere
stipendiat pd NHH er at man blir inspirert til & strekke seg hver
dag, sier Asphjell som har professor @ivind Anti Nilsen ved
Institutt for samfunnsgkonomi som veileder.

Oslo Economics

Etter endt forskerutdanning er det ikke uvanlig & sgke seg ut fra
moderskipet. Det er fryktelig mange om beinet til faste
forskerstillinger, og de fleste universitetene gnsker at kandidatene
hoster erfaringer eksternt. Magne Krogstad Asphjell dro tilbake til
hjembyen og har siden 2013 veert ansatt hos Oslo Economics.

- Det er et radgivningsmiljg for samfunnsegkonomi og skonomiske
problemstillinger. Mange her har bakgrunn fra forskning. Alle er
gkonomer, veldig mange er samfunnsgkonomer, og noen er
bedriftsgkonomer eller sivilgkonomer fra NHH. Vi er vel en
atte-ni stykker fra NHH her, sier han.

Asphjell og kollegene hans understgtter i beslutningsprosesser og
gir rad til beslutningstakere eller interessenter.

- Vére kunder er bedrifter, organisasjoner og myndigheter.
Analysene kan for eksempel dreie seg om & kartlegge forventede
effekter av potensielle tiltak, eller & vurdere hvorvidt gjennomforte
tiltak har fungert etter hensikten, forklarer Asphjell.

KANDIDATPROFIL

Mest analysearbeid

Dette er nok en karrierevei flere fra NHH kan kjenne seg igjen i,
spesielt de som har valgt konsulentbransjen.

- Men jeg er nok relativt mye pa kontoret sammenlignet med
andre konsulenter, tror jeg. I min hverdag ligger mye av vekten pa
selve analysearbeidet, selv om vi selvsagt ogsa bruker en del tid
sammen med kunder og beslutningstakere, forteller han.

Men en PhD er ikke ngdvendigvis nok til & bli en god radgiver. A
kunne skrive og uttrykke seg godt er en stor fordel for bade
forskere og konsulenter.

Spisset kompetanse verdifullt

— Pedagogikk og formidlingsevne er viktig. Det er spesielt nyttig &
kunne presentere komplekse problemstillinger og losninger pa en
klar og god mate.

Ni ars hgyere utdannelse er snart over. Magne Krogsad Asphjell
mener det absolutt er behov for spisset, akademisk kompetanse i
naeringslivet.

— Min erfaring tilsier at en spisset kompetanse er verdifull. Dette
er ikke ngdvendigvis knyttet til hvilket felt man har forsket
innenfor. Metodene du har leert deg underveis, er minst like viktig.
Kompetanse er i alle fall etterspurt, konstaterer han.
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STORE FORVENTNINGER TIL IAEE-KONFERANSEN

Tjuni 2016 er NHH vertskap for IAEES internasjonale arskonferanse.

Tekst: Sigrid Folkestad

- Visynes dette er fryktelig spennende, og konferansen gir NHH
anledning til & gjore seg bemerket pa fagfeltet internasjonalt, sier
Gunnar S. Eskeland, leder for programkomiteen.

IAEE (The International Association for Energy Economics) er en
internasjonal organisasjon for energigkonomer med 3500
medlemmer. Hvert ar arrangerer IAEE en internasjonal
konferanse.

Energi: forventninger og usikkerhet

Né& har NHH altsa tatt oppgaven med 4 arrangere 2016-
konferansen. Stikkordsmessig er tema energi, forventinger,
usikkerhet og risiko, blant annet knyttet til grenne energikilder,
energisikkerhet og petroleumssektoren.

- Hvilke konsekvenser dette skaper for neeringsliv nasjonalt og

ALLE PILOTENE

INGEN DREGMMELISNING

internasjonalt, hgrer ogsa naturlig inn under et slikt tema, sier
professor emeritus Einar Hope. Han leder arbeidet med IAEE-
konferansen.

- Vihar allerede sendt ut invitasjoner til toppfolk, sier Eskeland,
professor ved Institutt for foretaksgkonomi.

Arskonferansene til IAEE trekker forskere, neeringslivsledere og
politikere. S& mange som 600 deltakere fra hele verden er
forventet til NHH i 2016. I fjor var konferansen i New York, i ar
avvikles den i Tyrkia.

IAEE-konferansen ved NHH har forelgpig fatt hovedsponsorene
Statoil og Statkraft, i tillegg til stotte fra BKK. Konferansen blir
avholdt pd NHH fra 19. til 22. juni 2016.

KONFERANSEKOMITEEN FOR
IAEE 2016 VED NHH (FRA
VENSTRE): PROFESSOR
EMERITUS OG LEDER FOR
KONFERANSEN EINAR HOPE,
ORGANISASJONSLEDER LINDA
RUD, PROFESSOR OG LEDER
FOR PROGRAMKOMITEEN
GUNNAR S. ESKELAND, PHD-
STUDENT OG
STUDENTREPRESENTANT |
NAEE (NORWEGIAN
ASSOCIATION FOR ENERGY
ECONOMICS) LISA M. ASSMANN
OG OLGA PUSHKASH,
ADMINISTRATIV KOORDINATOR
FOR KONFERANSEN.

BAREKRAFT

- Det koster masse, og det er ideen bak det hele. - Jeg tror de streikende skjonner at de ma finne - Baerekraft er en av de storste impulsene for

Forst har man en mindre aksjon, sé blir den
veldig stor. Det virker nesten som om man ser
for seg at man vil komme til enighet over natten ~ gnsker seg.

nér man gar fra 4 ta ut 10 prosent til 100 prosent ~ Professor Frode Steen til Finansavisen

av pilotene.
Professor Frode Steen til E24
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en lgsning forholdsvis raskt. En lasning som
ikke blir sa god som verken pilotene eller Kjos

endring og innovasjon i gkonomien i dag, men
man trenger bade gulrot, pisk og ansvarlighet.
Omsider har man forstatt at ting ikke kan veere
«business as usual».

Forsteamanuensis Lars J. Tynes Pedersen til BT

NOTISER

MOTIVERE FOR FRIVILLIG ARBEID

Huvordan skal en motivere folk til d ta ledelse og inspirere andre til d folge?

Tekst: Sigrid Folkestad

Dette er utgangspunkt for den vitenskapelige artikkelen
«Leadership and incentives» som né skal publiseres i tidsskriftet
Management Science. Det er The Choice Lab-forskerne Alexander
W. Cappelen, Bjgrn-Atle Reme, Erik @. Serensen og Bertil

Tungodden som star bak studien.

Et helt avgjorende spersmal i
organisering av frivillig arbeid, mener
NHH-forskere, er hvordan en skal
motivere folk til & ta ledelse og
inspirere andre til 4 folge.
Eksempelets makt eller penger i
lomma? Hvilke konsekvenser far de
ulike strategiene?

Publisering i Management Science
blir sveert verdsatt, ikke bare av
forskere. Tidsskriftet ligger bade pa

BESTE ARTIKKEL - OM FASTPRIS PA BGKER

Samfunnspkonomens pris for beste artikkel i 2014 gikk til artikkelen «Fastpris pa bokers.

PROFESSORENE BERTIL TUNGODDEN, ALEXANDER W. CAPPELEN,

ERIK @. SORENSEN.

NHH-professorene @ystein Foros og Hans Jarle Kind har,

sammen med Erling J. Hjelmeng, mottatt

Samfunnsekonomens pris for beste artikkel i 2014. De har

skrevet artikkelen «Fastpris pa boker».

Vinnerne av artikkelprisen har levert viktige

forskningsbidrag til den internasjonale faglitteraturen,
mener komiteen. Komiteens medlemmer begrunner

pristildelingen slik:

Forfatterne papeker at et system med faste priser ikke
eliminerer konkurransen, men i stor grad flytter den fra
detaljist- til produsentnivd. Det er derfor «usikkert om det

forer til hoyere eller lavere prisers.

NORWEGIANS KOSTNADSKUTT

- De er midt i en toff, internasjonal
konkurranse, og ma kutte kostnader hele tiden
fordi det gjor konkurrentene ogsa. SAS er et
godt eksempel pa at denne prosessen ikke er
noe man driver med av og til, men hele tiden -
ellers vil man raskt oppdage at konkurrentene
far et forsprang.

Professor Siri Pettersen Strandenes til
Aftenposten

PROFESSOR HANS JARLE KIND

VED INSTITUTT FOR
SAMFUNNS@KONOMI.

FRITIDSREISER

- Dette er selvsagt en betydelig ulempe for
kundene, men Norwegian er hovedsakelig i
segmentet for fritidsreiser, ikke jobbreiser. De
som virkelig mé frem for a holde gkonomien i
gang reiser gjerne med andre flyselskaper eller
kan relativt greit booke seg over.

Professor Rolf Jens Brunstad til Aftenposten

Financial Times og NHHs liste over de beste tidsskriftene innen
ulike fagfelt. NHH utbetaler bonus til forskere som far publisert
artikler i disse. Ved publisering i tidsskrift som er pa begge lister,
belgnnes artikkelen med 100 000 kroner.

BJORN ATLE REME.

PROFESSOR @YSTEIN FOROS
VED INSTITUTT FOR
FORETAKSGKONOMI.

HOLDE DET SKJULT

- Hvis finansbedriften selger et spareprodukt til
100 kunder, og det er én som reagerer og oppnar
forlik, er det lgannsomt for banken a holde det
skjult sé ikke alle de 99 andre kommer og krever
erstatning,.

Fersteamanuensis Trond Daskeland til DN
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NHH TILBYR TO NYE LEDERUTVIKLINGSPROGRAM

Til hosten er det studiestart for NHH Executives to nye programmer Lederutdanning for PPT og Executive

master iledelse.

NHH og AFF vant nylig anbudskonkurransen om en ny nasjonal
utdanning for ledere i pedagogisk-psykologisk tjeneste i regi av
Utdanningsdirektoratet. Lederutdanning for PPT er det tredje
programmet som NHH og AFF tilbyr gjennom direktoratet. De
andre to er lederutviklingsprogrammene for rektorer og for
barnehagestyrere.

Det andre nye studietilbudet, Executive master i ledelse, er utviklet
av NHH. Dette er en pabygging til lederutviklingsprogrammene for
rektorer, barnehagestyrere, ledere i Bergen kommune og ledere i
PP-tjenesten. PAbyggingen gir 60 studiepoeng, som til sammen gir
en Executive master i ledelse pa 90 studiepoeng.

Innen ledelse tilbyr NHH né altsa
béde de dpne MBA-programmene (i
strategisk ledelse og gkonomisk
styring og ledelse) og dette
spesialiserte masterstudiet rettet mot
definerte malgrupper.

For ytterligere informasjon, se NHH
Executive.

BIRTHE KAFJORD LANGE, DIREKT@R
VED NHH EXECUTIVE.

NOBELPRISVINNER VAR ARETS SANDMO-FORELESER

James J. Heckman var drets foreleser pa Sandmo Lecture med foredraget « The market and nonmarket benefits of education.

Hvert ar i januar blir en internasjonal toppgkonom
invitert til NHH for & holde The Agnar Sandmo
Lecture on Public Policy. Forelesningen ble
opprettet i 2008 til sere for professor emeritus
Agnar Sandmo.

Heckman er professor i gkonomi ved University of
Chicago. Han mottok Sveriges Riksbanks pris i
gkonomisk vitenskap til minne om Alfred Nobel i
2000 sammen med Daniel McFadden for sitt
pionerarbeid innen gkonometri og mikrogkonomi.
Han regnes for a veere blant de mest
innflytelsesrike gkonomene i verden.

PROFESSOR JAMES J. HECKMAN OG NHHS

PROFESSOR EMERITUS AGNAR SANDMO.
FOTO: ASTRI KAMSVAG
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NOTISER

MYKJE HANDLAR OM HANDEL

— Global handel har skapt ein skjebnefellesskap som har bidrege til fred, stabilitet og vekst. Men som
situasjonen i bade Ukraina og Syria syner, ma vi alltid vera forebudd pa det uforesette, sa utanriksminister

Borge Brende da han heldt foredrag ved NHH.

PROFESSOR TOR WALLIN ANDREASSEN, UTANRIKSMINISTER B&RGE BREND OG REKTOR

FROYSTEIN GJESDAL.

Vitjinga i februar var Berge Brende (1) sin forste bergensvisitt
som utanriksminister. Men han er ingen nykomar korkje ved NHH
eller som talar i aulaen. Brende har site i styret ved hogskulen og
tala ved immatrikuleringa i 2009.

Foredraget framfor ein fullsett aula hadde tittelen «Geopolitisk
brytningstid - veien videre».

— @konomar har spekefullt blitt definert som ei gruppe som ser at
noko fungerer i praksis og lurer pa om det vil fungera i teorien. Om
det er noko som har synt seg & fungera bade i teori og praksis, sé er
det global handel, sa Brende.

Han peikte pa at global handel har bunde land tettare saman og
skapt kraftig skonomisk vekst og gjensidig avhengigheit.

Tekst: Hallvard Lyssand  Foto: Helge Skodvin

- Det er skapt ein
skjebnefellesskap som krig vil
gydeleggja. Vi er rett og slett i
same bét, sjolv om vi er plassert
ulikt i baten, sa Brende, men la til
at det som i ein augneblink gjev
felles framgang, i neste
augneblink kan gje global krise.
Dgmet var den globale
finanskrisa i kjglvatnet av
Lehman Brothers-konkursen i
2008.

Brende understreka at det er
viktig at alle folgjer dei same
spelereglane, og hadde rikeleg
med aktuelle dome pa kva som
skjer viss ikkje.

For det finst definitivt trugsmal, og desse er uforeseielege og meir
samansette.

- Hadde eg statt her i fjor, s hadde eg neppe nemnt ISIL, men no
kontrollerer dei store omrade i Syria og Irak, sa Brende.

Han minna vidare om at Russland har teke ein bit av Ukraina i
strid med folkeretten og alle andre spelereglar og avtalar.

Sé korleis skal norsk utanrikspolitikk ferast?
- Utanrikspolitikken skal fremja norske interesser, og dd ma det

byggjast vidare pa den globale framgangen som er skapt, sa
Brende.
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DISPUTAS: TEKNOLOGISK UTVIKLING | DST-ASIA

Lars Christian Bruno disputerte for doktorgraden ved NHH
onsdag 17. desember med avhandlingen «Essays on
Technological Progress in East Asia».

Avhandlingen omfatter to overordnede
temaer. Det forste er betydningen av
statlig statte for & fremme nye
industrier og teknologisk fremgang,
spesielt i @st-Asia. Som region har @st-
Asia hatt den hgyeste gkonomiske
veksten i verden siden 1960.
Avhandlingen ser derfor pa viktigheten
av statsstotten i enkelte industrier for &
forstd hvordan dette har bidratt til
veksten.

Ett kapittel fokuserer péa statsstotten til

skipshyggingsindustrien i Ser Korea, og
funnene indikerer at myndighetenes bidrag var avgjerende for den
teknologiske fremgangen i industrien. Et annet kapittel fokuserer pa
palmeoljesektoren i Malaysia, som ogsa var kritisk avhengig av
statsstotten.
Det andre temaet er a forstd hvorfor enkelte land, som Botswana, Chile og
Norge, har klart a bruke sine naturressurser til 4 fremme gkonomisk vekst,
mens andre land, som Angola, Nigeria og Saudi Arabia, ikke har klart dette.
Fokuset i avhandlingen har veert pa teknologi og hvordan teknologisk
fremgang pavirker et lands evne til & kunne nyttiggjore seg naturressurser.

Ett kapittel sammenligner to naturressursrike land i forskjellige tidsepoker
for 4 analysere om det har forekommet endringer over tid. Et annet kapittel
fokuserer pa samspillet mellom teknologi og naturressurser de siste 30
arene ved & sammenligne mange land.

Veileder: Professor Stig Tenold ved Institutt for samfunnsgkonomi, NHH

Lars Christian Bruno er fodt i Nederland (1980). Han har veert stipendiat
ved Institutt for samfunnsgkonomi ved NHH. Bruno har en master fra
NHH. Han er i dag ansatt som hgyskolelektor (som gar over i en
forsteamanuensisstilling ved godkjent doktorgrad) ved Handelshayskolen
BIiStavanger.

PHD DEFENSE: ESSAYS IN EMPIRICAL INDUSTRIAL
ORGANIZATION

On Friday 16 January 2015 Morten Seetre held a trial
lecture on a prescribed topic and defended his thesis for
the PhD degree at Norwegian School of Economics.

Title of the thesis: «On Input Markets
and Incentives: Essays in Empirical
Industrial Organization».

The broad topic of the thesis is how
input market conditions can influence
the behavior of firms.

The first chapter studies how wages
change in Norwegian manufacturing
firms with varying degrees of
unionization when they undergo a
foreign acquisition. The results show
that the wage difference due to
unionization disappears after a foreign
acquisition.

The second chapter develops a general empirical framework to identify
demand and market power in firms that choose both observed prices and
unobserved sales effort. The key point is to utilize the incentive generated
by differences in price-cost margins to influence consumer choice. A
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simple example is the incentive of a retailer to make consumers choose a
product on which it enjoys higher margins. The method is tested on a
situation of consumer choice between originator and generic drugs in the
regulated pharmaceutical retail market. The results show that such
incentives are important, and that incorporating them into the empirical
model provides better predictions for market development.

The last chapter studies pharmaceutical retailers’ role in the sale of
parallel traded drugs. The incentive to adjust supply of substitutable drugs
is utilized to explain situations where prices to consumers are de facto
fixed due to generous reimbursement and price caps, and parallel traded
drugs enjoy large market shares. This incentive is driven by differences in
profitability of the different drugs. A model of price setting by parallel and
direct importers and supply adjustment by retailers is estimated, which is
subsequently used to evaluate how parallel trade in drugs affects consumer
welfare and the division of profits in the domestic market. The main result
is that benefits to consumers are small, while retailers gain a lot due to
both low competition between retailers and the ability to adjust supply.

Supervising committee

Professor Lars Sergard, Department of Economics, NHH

Assistant Professor Ragnhild Balsvik, Department of Economics, NHH
Professor Pierre Dubois, Toulouse School of Economics

Morten Saetre has been PhD-candidate at the Department of Economics,
NHH. Seethre has an MSc - Master in Economics at NHH Norwegian
School of Economics. He has been Visiting Scholar at the Department of
Economics, UC Berkeley, and at Toulouse School of Economics. He is also
an affiliate researcher at the Bergen Center for Competition Law and
Economics.

PUBLIKASJONSBONUSER 2014

Sandra Betton, B. Espen Eckbo, Rex Thompson,
Karin S. Thorburn:

Merger Negotiations with Stock Market Feedback.
Journal of Finance, DOI: 10.1111/jofi.12151,
Published online: 20 February, 2014.

Joseph A Clougherty, Klaus Gugler, Lars Sgrgard and
Florian W Sziics:

Cross-border mergers and domestic-firm wages:
Integrating 'spillover effects’ and ‘bargaining effects.
Journal of International Business Studies (2014)
DOI:d0i:10.1057/jibs.2014.2.

Published online 27 February 2014.

Gisle Andersen:
Pragmatic borrowing.
Journal of Pragmatics 67 (2014) 17-33.

Nicolai J. Foss and Niklas L. Hallberg:

How symmetrical assumptions advance strategic
management research.

Strategic Management Journal Volume 35, Issue 6,
pages 903-913, June 2014 RESEARCH NOTES AND
COMMENTARIES.

Lars Ivar Oppedal Berge, Kjetil Bjorvatn,

Bertil Tungodden:

Human and Financial Capital for Microenterprise
Development: Evidence from a Field and Lab Experiment.
Management Science. Published online 15 September, 2014.

PUBLIKASJONAR FRA NHH

HULL, TYLER

How the timing of dividend reductions can signal
value. Journal of Corporate Finance, forthcoming.

LENSBERG, TERJE, KLAUS REINER SCHENK-
HOPPE, AND DAN LADLEY

Costs and Benefits of Financial Regulation:
Short-selling Bans and Transaction Taxes.
Journal of Banking and Finance, forthcoming.

KIND, H. J., AND J. MGEN

Effects of taxes and subsidies on media services,
i R. G Picard and S. S. Wildman (eds.)
Handbook on the Economics of the Media,
Edward Elgar Publishing, 2015

MAURITZEN, J.

Now or Later? Trading wind power closer to real-
time and how poorly designed subsides lead to
higher balancing costs, Energy Journal, 2015

HOPLAND, A. O.

Can game theory explain poor maintenance of
regional government facilities? Facilities, 2015

BENTH, FRED ESPEN, DI NUNNO, GIULIA,
KHEDHER, ASMA, SCHMECK, MAREN DIANE

Pricing of Spread Options on a Bivariate Jump
Market and Stability to Model Risk. Applied
Mathematical Finance 2015

GUAJARDO, MARIO, RONNQVIST, MIKAEL

Operations Research models for coalition
structure in collaborative logistics. European
Journal of Operational Research 2015

GUAJARDO, MARIO, RONNQVIST, MIKAEL

Cost allocation in inventory pools of spare parts
with service-differentiated demand classes.
International Journal of Production Research
2015

GUAJARDO, MARIO, JORNSTEN, KURT

Common mistakes in computing the nucleolus.
European Journal of Operational Research 2015

PANTUSO, GIOVANNI, FAGERHOLT, KJETIL,
WALLACE, STEIN W.

Solving Hierarchical Stochastic Programs:
Application to the Maritime Fleet Renewal
Problem. INFORMS Journal on Computing 2015

LIAM BRUNT AND EDMUND CANNON

Measuring integration in the English wheat
market, 1770-1820: New methods, new answers,
Explorations in Economic History, 52 (2014)

ASTRID KUNZE

The family gap in career. Research in Labor
Economics 41,2015

SIGBJORN BIRKELAND, ALEXANDER W.
CAPPELEN, ERIK @. SORENSEN, AND BERTIL
TUNGODDEN

”An experimental study of prosocial motivation
among criminals”, Experimental Economics 17,
2014

ROGER BIVAND AND GIANFRANCO PIRAS

Comparing implementations of estimation
methods for Spatial Econometrics, Journal of
Statistical Software, 63 (18) 2015

BRADBURY, MEIKE A. S., STEFAN
ZEISBERGER AND THORSTEN HENS

Improving Investment Decisions with Simulated
Experience. Review of Finance 2014

RIEGER, MARC OLIVER AND THORSTEN
HENS

Can utility optimization explain the demand for

structured investment products? Quantitative
Finance (2014)

HETLAND, OVE REIN AND AKSEL MJ@S

Bankmarkedet for norske bedriftskunder gjennom
og etter finanskrisen. Magma, Vol 17, 06-07/14.

MZLAND, JORIL

Innovasjon og innovasjonskonkurranser. Magma,
Vol 17, 06-07/14.

SKJELTORP, JOHANNES ATLE AND BERNT
ARNE GDEGAARD

When do Listed Firms Pay for Market Making in
their Own Stock. Financial Management,
forthcoming.

BURKART, MIKE AND RAFF, KONRAD

Performance Pay, CEO Dismissal and the Dual
Role of Takeovers. Review of Finance,
forthcoming.

RIEGER, MARC OLIVER, MEI WANG, AND
THORSTEN HENS

Risk Preferences Around the World, Management
Science (2014), Articles in Advance, 1-12.

THORBURN, KARIN S.

The value of strong female presence on corporate
boards. Strategic HR Review, Vol 13, Issue 1.

BEISLAND, L. A, AND K. H. KNIVSFLA

Hawve IFRS Changed how Stock Prices are
Associated with Earnings and Book Values?
Evidence from Norway” Review of Accounting
and Finance 2015

EILIFSEN, A. AND MESSIER W.F.

2014 "Materiality Guidance of the Major Public
Accounting Firms” Auditing: A Journal of
Practice & Theory, forthcoming.

SCHINDLER, D., YANG, H.

2014 "Catalysts for Social Insurance: Educational
Subsidies vs. Physical Capital Taxation”
International Tax and Public Finance,
forthcoming.

MESSIER, W. F., HOOS, F,, SMITH, J. L., AND
TANDY, P.

Serving Two Masters: The Effects of Reporting
Line and Management Training Ground on
Internal Auditors’ Judgments” ARN Accounting,
Corporate Governance, Law & Institutions
eJournal, Vol. 5 2013

NHH PUBLIKASJONAR

MESSIER, W. F., KOCHETOVA-KOZLOSKI, N.,
AND KOZLOSKI, T. M.

Auditor Business Process Analysis and Linkages
among Auditor Risk Judgments. Auditing: A
Journal of Practice and Theory 2013

KAARBGE, K., AND BOURMISTROV, A.

(in press) “From comfort to stretch zones: A field
study of two multinational companies applying
"beyond budgeting” ideas.” Management
Accounting Research

LINDSET, SNORRE, ARNE-CHRISTIAN LUND,
AND SVEIN-ARNE PERSSON

Credit Risk and Asymmetric Information: A
Simplified Approach. Journal of Economics
Dynamics and Control, Volume 39

BETTON, SANDRA, B. ESPEN ECKBO, REX
THOMPSON, AND KARIN S. THORBURN.

Merger Negotiations with Stock Market
Feedback. Journal of Finance, Vol 69, Issue 4

KIFF, JOHN AND MICHAEL KISSER

A Shot at Regulating Securitization. Journal of
Financial Stability, Vol 10

KURT R. BREKKE, DAG MORTEN DALEN AND
TOR HELGE HOLMAS

"Diffusion of Pharmaceuticals: Cross-Country
Evidence of Anti-TNF drugs”, The European
Journal of Health Economics, 15

MARTIN JES IVERSEN MARTIN JES OG STIG
TENOLD

"The two regimes of postwar shipping: Denmark
and Norway as case studies, 1960-2010”,
International Journal of Maritime History 26

TOR HELGE AAS, KATJA MARIA HYDLE, KARL
JOACHIM BREUNIG

Toward a Framework of New Service
Development Practices. I: The Proceedings of The
XXV ISPIM Conference. Lappeenranta,
University of Technology Press

DAVID BREDSTR@M, KURT JBRNSTEN,
MIKAEL RONNQVIST, MARIE BOUCHARD

Searching for optimal integer solutions to set
partitioning problems using column generation.
International Transactions in Operational
Research

ALEXANDER W. CAPPELEN, TOM EICHELE,
KENNETH HUGDAHL, KARSTEN SPECHT,
ERIK @. SORENSEN, BERTIL TUNGODDEN

Equity theory and fair inequality: a
neuroeconomic study. Proceedings of the National
Academy of Science

SANDRA BETTON, B. ESPEN ECKBO, REX
THOMPSON, KARIN S. THORBURN

Merger negotiations with stock market feedback.
Journal of Finance
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SNE' si forsking er ein viktig kjelde til informasjon og kunnskap for neeringsliv, offentlege myndigheiter og almenta. All forsking gjerast

offentleg tilgjengeleg.

RAPPORTER:

MORTEN D@ZRUM OG HANS
CHRISTIAN TORSVIK

R10/14: En helhetlig tilneerming til
leverandorvalg i verdikjeder med
hay teknologisk kompleksitet

BENEDICTE L. MORITSGARD

R03/14: Understanding the
relationship between Enterprise
Resource Planning systems and
‘Beyond Budgeting’

BIRTHE BRENNE DREIER OG
KAJA WINSNES EGGEN

R04/14: Commitment i team

ISABELL SCHONHOWD
HAAGENSEN OG ELINE KATRIN
HELLAND

R05/14: Kunnskapsdeling og leering
i fagnettverk. En kvalitativ studie
gjennomfort i Statoil

LINE EEG-LARSEN
R06/14: Psykologiske kontrakter i

team — Et sammenliknende
multippelt casestudium

MARI S. FROGNER OG MARITA
MJ@S

RO07/14: The road to successfully
eluding organizational borders — a
case study of a multi-agency project

INGRID ELISABETH SORENSEN

R08/14: After-Sales Services of
Offshore Crane Technology. A case
study of TTS’ Business Model and
their After-Sales Services

HAVARD M@RCH HUNSKAAR

R09/14: Kunnskapsdeling mellom
internt ansatte og eksterne
konsulenter. En studie av
vegprosjekter i regi av Statens
vegvesen

KARE P. HAGEN, KARL ROLF
PEDERSEN OG EIVIND TVETER
R11/14: Ringvirkninger fra
samferdselsinvesteringer

ARBEIDSNOTATER:

MIA FAERGVIK JOHANNESSEN

A16/14: Investeringer i
bredbandskapasitet.
Litteraturgjennomgang innenfor
emnet nettnoytralitet

IVAR KOLSTAD, ARMANDO JOSE
GARCIA PIRES OG ARNE WIIG

A03/15: Within-group
heterogeneity and group dynamics:
Analyzing exit of microcredit
groups in Angola

LARS IVAR OPPEDAL BERGE,
KJETIL BJORVATN, ARMANDO
JOSE GARCIA PIRES OG BERTIL
TUNGODDEN

A02/15: Competitive in the lab,
successful in the field?

STEIN IVAR STEINSHAMN AND
PEZHMAN ALAE|I BORUJENI

A14/14: Benefits of stock
enhancement: The case of the
Tranian kutum fishery

HERBJ@RN NYSVEEN, PER E.
PEDERSEN OG SIV E. R. SKARD

A01/15: A review of mobile services
research: Research gaps and
suggestions for future research on
mobile apps

ARTIKLER

DAHL, S.A., HANSEN, HT. AND
VIGNES, B.

’His, Her, or Their Divorce? Marital
Dissolution and Sickness Absence in
Norway’, Journal of Marriage and
Family, Vol. 77, 461-479.

GARCIA PIRES, ARMANDO J.

‘Brain Drain and Brain Waste’,
Journal of Economic Development
(forthcoming).

NESHEIM, T. AND SMITH, J.

‘Knowledge sharing in projects: Does
employment arrangement matter?’
Personnel Review, 44(2), 255-269.

KVAMSDAL, S.F,, D. POUDEL, L.K.
SANDAL

"Harvesting in a Fishery with
Stochastic Growth and a Mean-
Reverting Price’, Environmental
and Resource Economics, DOI:
10.1007/510640-014-9857-x
(forthcoming).

POUDEL, D,, S.F. KVAMSDAL, L.K.
SANDAL

“Stochastically Induced Critical
Depensation and Risk of Stock
Collapse’, Marine Resource
Economics (forthcoming).

BJZRNDAL, T, LAPPO, A. AND
RAMOS, J.

"An economic analysis of the
Portuguese fisheries sector 1960-
2011, Marine Policy,
DOI:10.1016/jmarpol.2014.06.004.

BJZRNDAL, T. AND LINDROOS,
M.

"Noncooperative Management of the
Northeast Atlantic Cod Fishery: A
First Mover Advantage’, Natural
Resource Modeling, 27(3), 396-410.

ASCHE, F., BJORNDAL, M.
TRANBERG AND BJ@RNDAL, T.

Development in fleet fishing
capacity in rights based fisheries’,
Marine Policy, 44, 166-171.

EKERHOVD, N.-A. AND
BJORNDAL, T.

"Management of Pelagic Fisheries in
the Northeast Atlantic: Norwegian
Spring Spawning Herring,
Mackerel, and Blue Whiting’,
Marine Resource Economics, 29(1),
69-83.

ASCHE, F. AND BJORNDAL, T.

"Salmon aquaculture:
environmental impacts and
economic implications’, in Woo,
PTK. and Noakes, D.J. (eds.):
Salmon: biology, ecological impacts
and economic importance, Chap. 15,
307-326.

NESHEIM, T, FAHLE, B. AND
TOBIASSEN, A.E.

"When external consultants work on
internal projects: Exploring
managerial challenges’, in Koene, B.,
Galais, N. and Garsten, C. (eds.):
Management and Organization of
Temporary Agency Work.
Routledge.

NESHEIM, T. AND GRESSGARD,
L.J.

’Knowledge sharing in a complex
organization: antecedents and
safety effects’, Safety Science, 62,
28-36.

OPPEDAL BERGE, L.I,
BJORVATN, K., GARCIA PIRES,
A.J. AND B. TUNGODDEN

‘Competitive in the lab, successful in
the field?’, Journal of Economic
Behavior & Organization
(forthcoming).

ANDREASSEN, RS, RYBERG, K.,
GROTLE, H.R, SLETTUM, F.K. OG
T. NESHEIM

‘Menneskelige ressurser i
oppstartfasen. Kompetansebehov og
tilknytningsformer for arbeid i
entreprengr-bedrifter’, Beta

KVAMSDAL, S.F. AND S.M. STOHS

‘Estimating Endangered Species
Interaction Risk with the Kalman
Filter’, American Journal of
Agricultural Economics

SNF PUBLIKASJONAR

PECK, M.A,, S. NEUENFELDT, TE.
ESSINGTON, V.M. TRENKEL, A.
TAKASUKA, H. GISLASON, M.
DICKEY-COLLAS, K.H.
ANDERSON, L. RAVN-JONSEN, N.
VESTERGAARD, S.F. KVAMSDAL,
A. GARDMARK, J. LINK, AND J.C.
RICE

"Forage Fish Interactions: A
Symposium on Creating the Tools
for Ecosystem-Based Management
of Marine Resources’, ICES Journal
of Marine Science

DAHL, S.A; HANSEN, HT. AND B.
VIGNES

‘His, Her, or Their Divorce? Marital
Dissolution and Sickness Absence in
Norway’

Journal of Marriage and Family
(forthcoming).

GARCIA PIRES, AJ.

"Multinationals, R&D and
Endogenous Productivity
Asymmetries’

International Economic Journal
(forthcoming).

GARCIA PIRES, A.J.

‘Competitiveness-Shifting Effects
and the Prisoner’s Dilemma in
International R&D Subsidy Wars’
International Economics
(forthcoming).

GARCIA PIRES, AJ.

‘Media Plurality, Advertising, and
Adaptation of News to Readers’
Political Preferences’, Information
Economics and Policy

GARCIA PIRES, A.J.

‘Beyond Trade Costs: Firms’
Endogenous Access to International
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VELGER NHH PA GRUNN AV FAGLIG OMD@MME

NHHs sterke faglige omdemme er avgjorende for studentene nar de skal velge studieprogram, ifolge NOKUTS studiebarometer.

Tekst: Sigrid Folkestad Foto: Hallvard Lyssand

Hoyskolen skarer spesielt hgyt pA omdgmme.

Studentene oppgir at hoyskolens faglige omdemme var
avgjorende da de skulle velge studieprogram. Her skarer NHH
langt over gjennomsnittet. P4 en skala fra én til fem ligger NHH
pa 4,8 (bachelor). Gjennomsnittet for sektoren ligger pa 3,6.

Prorektor Sunniva Whittaker er sveert glad for studentenes
positive tilbakemeldinger.

- Dette resultatet betyr mye, bade for fagmiljeet og ledelsen ved
NHH, nettopp fordi vi hele tiden jobber for hoyere kvalitet, sier
Whittaker.

En av de store forskjellene mellom NHH-studenter og
gjennomsnittet av norske skonomistudenter er & finne pa
tidsbruk. Studentene ved NHH jobber langt mer med studiene
enn gjennomsnittet ved andre leeresteder med gkonomisk-
administrativ utdannelse.

Ved NHH bruker bachelorstudentene 38,5 timer i uken, mens
sektorgjennomsnittet (for skonomisk-administrative fag) er 30,5
timer.

— Det vil si at vare studenter bruker over en hel arbeidsdag mer i

uken pa sine studier, noe de far mye igjen for, ogsa etter studiene.

Samtidig ser vi av resultatene at det ikke gar ut over trivselen og

det sosiale studentlivet. De bruker mye tid pa organiserte
PROREKTOR SUNNIVA WHITTAKER. studentaktiviteter, sier Sunniva Whittaker.

NOKUTSs nasjonale undersgkelse ble offentliggjort i februar. Den
hadde gatt ut til 60 000 studenter som har blitt spurt blant annet FAKTA:
om sine oppfatninger av omdemme, leeringsmiljg, forberedelse til = oo

yrkeskarriere, undervisning og leeringsutbytte. - NOKUTs undersgkelse omfattet nesten 60 OOO studenter pé
58 utdanningsinstitusjoner

NHH skarer over gjennomsnittet pa de fleste punkter, «Alle studenter i andre studiedr p& bachelor- og masterprogram

sammenliknet med leeresteder som tilbyr tilsvarende samt D.&rsstudenter pé integrerte masterprogram, fikk

studieprogrammer. muligheten til & delta
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